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Sanoman vastuullisuuskatsaus kuvaa vuonna 2020 tekemddmme yritys-
vastuuty6td. Katsaus on osa Sanoman vuosikatsausta ja siind esitettévat
numeeriset tunnusluvut ovat kolmannen osapuolen varmentamia. Vastuul-
lisuustydmme kattaa yhteiskunta- ja ympdristovastuun sekd taloudellisen
vastuun lapi arvoketjun, ja otamme kaikessa toiminnassamme huomioon
ihmisoikeudet. Kaikki Sanoman raportitja lisdtietoja tydstdmme on
osoitteessa www.sanoma.com.


https://www.sanoma.com/

TOIMITUSJOHTAJAN TERVEHDYS

Toimitusjohtajan tervehdys

Koronaviruspandemia pysdaytti meiddt kaikki maaliskuussa
2020 ja pakotti miettimdadn, mikd on kaikkein térkeintd. Meille
sanomalaisille se oli ihmisten turvallisuudesta huolehti-
minen, asiakkaidemme tukeminen sekd toimintakykymme
varmistaminen pitkdlld aikavdlilld. Sanoma vaikuttaa miljoo-
nien ihmisten eldmadn pdivittdin eri puolilla Eurooppaa, ja
pandemian keskelld tehtdvédmme yrityksend oli selvempi kuin
koskaan. Autamme opettajia varmistamaan, ettd jokainen
oppija pystyy hyédyntdmdadn kaiken potentiaalinsa laaduk-
kaiden oppimateriaalien avulla. Luomme riippumattomia
kotimaisia uutisia ja paikallista viihdettd sekd tuotamme
sidosryhmillemme arvoa pitkallé aikavalillé. Tavoitteenamme
on tuottaa tietoaq, joka lisdd ihmisten, yhteiséjen ja yritysten
ymmadarrystd ympdrdivastd maailmasta ja auttaa menesty-
madn.

Vastuullisuus on sitd mitd teemme. Meiddn on jatkuvasti
pohdittava tehtdvdédmme ja vaikutustamme yhteiskunnassa,
valitsemmeko aina vastuullisimman vaihtoehdon. Pdivi-
timme vastuullisuusstrategiamme vuonna 2020. Aloitimme
tyén tunnistamalla ne maailmanlaajuiset haasteet, joihin
Sanoma vaikuttaa. Tuloksena sitouduimme YK:n kestavdén
kehityksen tavoitteisiin. Kysyimme myoés sidosryhmiltdémme
eli sanomalaisilta, asiakkailta ja palveluntarjoajilta, miké on
heille tarkeintd, ja mihin Sanoman tulisi keskittyd vastuulli-
suudessa. Olennaisuusarvioinnin lopuksi madrittelimme
Sanoman vastuullisuusstrategialle kuusi pddteemaa, joita ovat
oppimaan innostaminen, median tekeminen suomalaisille,
tietojen suojaaminen, ympdristdstd huolehtiminen, kehittyva
ty6paikkaja vastuulliset lilketoimintatavat.

Kaytdnndssd vastuullisuusteemat tarkoittavat oppimisliike-
toiminnassamme oppimisratkaisujemme yhdenvertaisuuden
kehittdmistd, jotta kaikki oppilaat pddsevat hyédyntdmadn
taitonsa. Medialiiketoiminnassamme tuotamme luotettavaa

suomalaista journalismia sekd tarjoamme kiinnostavaa
viihdettd tulevillekin sukupolville. Témd& on olennainen osa
avointa ja demokraattista yhteiskuntaa.

Asiakkaidemme meille luovuttaman datan kdytéssé meille
on tarkeintd kunnioittaa tietosuojaa. Samalla uskomme, ettd
datan avulla voimme parantaa sekd oppimista etté mediaaq,
ja aiomme jatkossa investoida myos tekodlyn vastuullisen
ja lapindkyvan kdytdn kehittdmiseen. Vaikka toimialamme
on vahahiilinen, vihenndmme ympdristdvaikutuksiamme ja
lisddmme faktapohjaista tietoa vastuullisuudesta. Olemme
asettaneet tavoitteeksemme saavuttaa hiilineutraaliuden
vuoteen 2030 mennessd hankintaketjumme ldpi.

Sitoudumme lisGksi parantamaan henkiléstémme tasa-arvoa
edistdmalld yhdenvertaisuuttajatarjoamalla mahdollisuuksia
jatkuvaan kehittymiseen. Hyva tydympdristd innostaa ihmisid
jakannustaatekemddn ty6td yhteisten tavoitteiden eteen. Siksi
aiomme myds jatkossa panostaa tyéntekijdidemme terveyteen
jaturvallisuuteen. Samalla pdivittdisen tydmme perustana ovat
vastuulliset liilketoimintatavat: valintamme ovat vastuullisia
ja pidédmme kiinni tiukoista eettisistd periaatteistamme sekd
kehitdmme toimitusketjumme kestdvyyttd yhteistydsséd kump-
paneidemme kanssa.

Tassd katsauksessa kerromme pdivitetysté vastuullisuus-
strategiastamme sekd tydstdmme vuonna 2020. Viime
kéadessd vastuullisuudessa on kyse pdivittdin toteutettavista
johdonmukaisista toimista vaikutuksemme vahvistamiseksi.
Tyémme vastuullisena yhtiéond jatkuu monilla rintamillavuonna
2021.

Susan Duinhoven
Toimitusjohtaja
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VUODEN 2020 KOHOKOHDAT

Vuoden 2020 kohokohdat

Tyb6kaluja
etdopetukseen

Koulujen siirtyessé nopeasti
etdopetukseen tuimme opettajia
tarjoamalla tietyt digitaaliset
oppimateriaalimme maksutta
koulujen kdyttéén. Koronaviruspan-
demian vaikutuksia opettamiseen
selvittdneen kyselymme mukaan 85
prosenttia opettajista lapi Euroopan
kaytti tybhénsd enemmadn aikaa
etdopetuksen aikana.

Lue lisGd

Nollapadstot
vuoteen 2030
mennessd

Vuoden 2020 aikana laskimme
pddstémme Greenhouse Gas Pro-
tocol -standardin mukaisesti koko
arvoketjullemme. Sen seurauksena
asetimme itsellemme ilmastotavoit-
teeksi hiilineutraaliuden sekd oman
toimintamme ettd hankintaketjum-
me osalta vuoteen 2030 mennessd.

LuelisGda

Faktoihin
perustuvia
uutisia nopeasti

Jatkuvasti pdivittyvé koronauu-
tisointi ja kasvavat lukijamdadrat
osoittavat, kuinka tdrkedd nopeaja
luotettava tiedonsaanti on poikke-
usaikana. Suomen luetuin séhkdinen
uutismedia llta-Sanomat oli julkais-
sutjo syyskuuhun 2020 mennessd
yli 7 500 koronavirusta kdsittelevada
artikkelia.

Luelisdd

Turvaamme
tietosuojan
joka pdiva

Tietosuojasta huolehtiminen on osa
jokapdivaistd tyétdmme ja Sanoman
tietosuojaohjelma suojelee kayttd-
midmme tietoja. Koulutettujen tieto-
suojayhteyshenkildidemme (Privacy
Champions) verkosto tukee tietoturvaa
lapi Euroopan ja lilketoimintojemme.
Vuonna 2020 yli 95 prosenttia tydnte-
kijoistdmme oli suorittanut tietosuojaa
koskevan verkkokoulutuksemme.

Lue lisdda

Voimaannut-
tavaa viihdetta

Vuonna 2020 pandemia iski rajusti
kotimaiseen musiikkiteollisuuteen.
Anna sen soida -kampanjallam-

me tuimme artisteja ja musiikkialan
ammattilaisia tarjoamalla heille
taloudellista tukea ja perustamalla
radiokanavan, jolla kerrottiin tarinoi-
ta musiikin taustalta.

Luelisdd

Sitoudumme
YK:n kestavdn
kehityksen
tavoitteisiin

YK:n kestdvdan kehityksen tavoite-
ohjelmatdhtad kehitykseen, jossa
otetaan ympdristo, talous ja ihminen
tasavertaisesti huomioon. Olemme
sitoutuneet edistdmadn kestévam-
pdad tulevaisuutta sisallyttdmalla
pdivitettyyn vastuullisuusstrategi-
aamme yhdeksdn kestdvan kehityk-
sen tavoitetta.

LuelisGda

Huolehdimme
henkiloston
turvallisuudesta

Kevaalld 2020 tarkein tehtdvamme oli
huolehtia henkildston turvallisuudes-
ta. Ldhes 5 000 tyontekijadmme siirtyi
etdtydhon yhdessd ydssd. Olemme
tukeneet etatydskentelyd nykyaikai-
silla tyékaluilla ja tarjonneet tukea
henkiseen ja fyysiseen hyvinvointiin,
jatoimien ansiosta vuosittaisen hen-
kilostotutkimuksemme tulokset olivat
enndtykselliselld tasolla.

Lueliséd

Pdivitetty
Sanoman
vastuullisuus-
strategia

Laajan sidosryhmdosallistamisen
tuloksena pdivitimme Sanoman
vastuullisuusstrategian. Sanoman
hallitus hyvéksyi uudet tavoitteem-
me joulukuussa 2020.

Lue lisdda
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SANOMAN VASTUULLISUUSSTRATEGIA

Sanoman vastuullisuusstrategia

Sanoma vaikuttaa miljoonien ihmisten eldmadn pdivittdin. Teemme ty6td tarjotaksemme korkealaatuisia oppimismateriaaleja sekd rilppumatonta mediaaja kiinnostavaa viihdettd. Tavoitteenamme
ontuottaatietoq, joka lisdd ihmisten, yhteiséjen ja yritysten ymmarrystd ympdaroivastd maailmasta ja auttaa menestymadn. Kehittddksemme vastuullisuustyétdmme sekd vaikutuksiamme teemme
jatkuvasti yhteisty6td sidosryhmiemme kanssa sekd arvioimme sadnndllisesti eri vastuullisuusaiheiden olennaisuutta suhteessa toimintaamme. Viimeisin olennaisuusarviointimme toteutettiin syksylla
2020.Tuloksena tunnistimme kuusi teemaa, jotka toimivat perustanatulevalle tydllemme. Sanoman hallitus hyvéksyi strategian joulukuussa 2020. Sanoman pdivitetyn vastuullisuusstrategian tavoite
on maksimoida toimintamme myd&nteinen vaikutus yhteiskuntaan ja toisaalta minimoida ympdristdjalanjdlkemme.

Innostamme Teemme mediaa Suojaamme Huolehdimme Olemme kehittyva
oppimaan suomalaisille tietosi ympadaristosta tyopaikka

Kehitdimme yhdenvertaisia Tuotamme luotettavaa Kaytdmme dataareilustimedian Teemme kestdvid valintojailmas- Edistdtmme yhdenvertaisuutta ja
oppimisratkaisuja, jotka aut- journalismiaja kiinnostavaa ja oppimisen kehittdmiseksi ton suojelemiseksijalisédmme tarjoamme innostavan tyépaikan,
tavatsaavuttamaan parhaat viihdettd tdnddn ja huomenna tietoisuutta ympdristéaiheista jossajokaisella on mahdollisuus
oppimistulokset kehittyd

HYVA YHTESTYOJA RAUHA,OIKEUDEN- 47 YHTEISTYOJA PARTNERSHIPS VASTUULLISTA INASTOTEKOJA YHTEISTYOJA SUKUPUOLTEN THMISARVOISTA ERIARVOISUUDEN YHTEISTYO JA
4 i 17 Kieriis 16 Wi 17 Kois ] ﬁ&’.}n 17 riceans 12 imien 13 17 Giowis 5 Tskn 8 Tk 10 Wmer 17 tueeans
HYVAHALLINTO INNOVAATIONAJA THLOUSKASVUA a
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Liiketoimintamme ja hankintaketjumme ovat vastuullisia ja eettisesti kestavié.
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INNOSTAMME OPPIMAAN

Kehitamme
vhdenvertaisia
oppimisratkaisuja, jotka

auttavat saavuttamaan
parhaat oppimistulokset

Koulutus on perusoikeus ja avain kestévdadn kehitykseen. Uskomme,
ettd jokainen oppilas ansaitsee yhdenvertaisen mahdollisuuden
oppia. Nopeasti muuttuvassa maailmassa oppilaat ja opettavat
tarvitsevat oppimisratkaisuja, jotka tukevat heitd tulevaisuudessa.
Sanoma Learning on johtava eurooppalainen oppimisen yhtid,

joka palvelee yli 20 miljoonaa oppilasta yhdessdtoista maassa.
"Innostamme oppimaan” on yksi Sanoman vastuullisuusohjelman
kuudesta pddteemasta.

1 YHTEISTYO JA
KUMPPANUUS

4 HYVA
KOULUTUS




INNOSTAMME OPPIMAAN

INNOSTAMME OPPIMAAN

Kehitamme yhdenvertaisia oppimisratkaisuja,
jotka auttavat saavuttamaan parhaat oppimistulokset

Tuemme opettajia pandemian keskelld
Opetusteknologiat kehittyvat nopeaa vauhtia ja Sanoma
Learning johtaa tatd digitaalista muutosta monikanavaisilla
oppimisen ratkaisuillaan. Yhdenvertaisen oppimisen ja
opettamisen taustalla on ajatus siitd, ettd kaikilla oppilailla ja
opiskelijoilla on oikeus oppimiskokemukseen, joka kunnioittaa
monimuotoisuutta, mahdollistaa osallistumisen, poistaa
esteitd ja ennakoija ottaahuomioon erilaiset oppimistarpeetja
mieltymykset. Meille tdma tarkoittaa sitd, etté suunnittelemme
jatuotamme opetus-ja oppimismenetelmid, jotka vaikuttavat
kaikkiin opiskelijoihin ja saavat heidat sitoutumaan opetus-
suunnitelmaan ja hyédyntdmdadn koko potentiaaliaan.

Vuonna 2020 kaikkien opiskelijoiden oikeus oppia nousi
ajankohtaisemmaksi kuin koskaan. Touko-kesdkuussa
2020 toteutimme kyselyn koronapandemian vaikutuksista
opettamiseen Euroopassa. Tulosten perusteella opettajilla oli
pandemian vuoksi ongelmia perustehtdvien hoitamisessa.
Kaikkein hankalimmaksi he kokivat kokeiden jarjestémisen ja
luokan hallitsemisen etdnd, ja jopa 85 prosenttia opettajista
kaytti tydhénsd enemmadn aikaa etdopetuksen aikana kuin
ennensitd. Toisaalta pandemian alkuvaiheessa opettajat myods
kertoivat oppineensa uusia taitoja ja ottaneensa kayttéon
erilaisia digitaalisia tyokaluja. Poikkeuksellisen vuoden
aikanatdrkein tehtdvdmme on ollut opettajienja opiskelijoiden
tukeminen. Vastataksemme opettajien tarpeisiin paddtimme
muun muassa avata tietyt digitaaliset oppimispalvelumme
koulujen kdyttdon veloituksetta.

Tarjoamme laadukkaita oppimisratkai-
suja, jotka tukevat opetuksen eriyttémistd
Suunnittelemme ja toteutamme oppimisen palveluita, jotka
auttavat opettajia rakentamaan myodnteistd ja innostavaa
oppimisympdristdd ja oppilaita saavuttamaan parempia
oppimistuloksia. Varmistaaksemme, ettd oppimisratkaisumme
ovatkorkealaatuisia, perustuvat ne ajantasaiseen tieteelliseen
ja tarkistettuun tietoon. Oppimateriaalien kustantaminen on
vahvasti paikallista liiketoimintaa, joten noudatamme kunkin
toimintamaamme opetussuunnitelman vaatimuksia kehittées-
sdmme materiaaleja.

Oppimateriaalimme laaditaan yhdessd kustannustoimittajien,
opettajien ja paikallisten sisalléntuottajien kanssa. Prosessi
sisdltad faktojen, kielen ja opetussuunnitelman tarkistamisen
sekd aineiston testaamisen viiteryhmilld. Jos esiin tulee
arkaluonteisia aiheita, Sanoma Learningin johtoryhma arvioi
aineiston julkaisua erikseen.

Uskomme, ettd jos erilaiset opettajat ja oppijat tunnistavat
itsensd@ materiaaleistamme, he kiinnostuvat oppimisesta ja
saavuttavat parempia tuloksia. Siksi arvioimme oppimissi-
sdltéjemmeja alustojemme monimuotoisuutta ja kehittmme
niitd yhdessa erilaisista taustoista tulevien kirjoittajien sekda
monimuotoisuuden asiantuntijoiden kanssa. Tehostamme
oppimateriaalejamme my®és erilaisilla digitaalisilla oppimis-
ratkaisuilla, jotka edistdvat oppimista innostamalla oppilaita,
parantamalla oppimistuloksia ja tehostamalla opettamista.
Yhdistadmalld opetusteknologiaa ja pedagogista osaamista
voimme tarjota ratkaisuja, joilla on vaikutus oppimiseen.

Vastuullisuustavoitteet

Tuotamme yhdessd opettajien kanssa
korkealaatuisia ja innostavia oppimis-
aineistoja, jotka tukevat paikallista
opetussuunnitelmaa

oppimisratkaisuja, jotka vahvistavat

2 Kehitdmme yhdenvertaisia

moninaisuutta ja opetuksen eriyttmista

koulutukseen

3 Edistdmme tasa-arvoista pddsyad

KPI-mittarit

Opetusmenetelmien vaikutus

(% opettajista, jotka arvioivat
Sanoman menetelmien tukevan heitd
opetussuunnitelman tavoitteiden
saavuttamisessa)

Oppimisratkaisujen tehokkuus (%
opettajista, jotka arvioivat ratkaisu-
jemme tukevan heitd tehokkaassa
opettamisessaja luokan hallinnassa)

Oppilaiden motivointi (% opettajista,
jotka kokevat oppimateriaaliemme
tukevan heitd oppilaiden innosta-
misessa ja motivoinnissa)

Sanoman vastuullisuuskatsaus 2020



INNOSTAMME OPPIMAAN

Digitaalisten palveluidemme luotettavuus on meille tarkedd,
ja data on olennainen osa oppimisratkaisujamme. Henkil6-
tietojen suojaaminen kdyttdmdéamme datan koko elinkaaren
ajanon pdivittdisen liiketoimintamme ytimessa. Luotettavista
tietosuojakdyténndistdmme kerrotaan tarkemmin sivulla 13.

Voidaksemme seurata vaikutuksiamme toteutamme vuosit-
tain Sanoma Learning Impact Framework -kyselyn (SLIF).
Vuodelta 2019 perdisin olevien uusimpien tulosten mukaan
opettajat arvioivat materiaaliemme vaikutuksen olevan suuri
Likertin asteikolla, jossa Gdripadt ovat "tdysin samaa mieltd”
ja "tdysin eri mieltd”. Kysely on toteutettu vuosittain vuodesta
2015 lahtien, mutta vuonna 2020 se korvattiin kriisitilanteen
vuoksikyselylld koronapandemian vaikutuksista opettamiseen
Euroopassa. Tarkoituksena oli tukea opettajia etéiopetuksen
jarjestdmisessé pandemian aikana.

Yhdenvertaisia oppimismahdollisuuksia
Haluamme edistdd kaikille avoimia oppimismahdollisuuksia,
joten tuemme aloitteita, joilla edistetédn yhdenvertaisia
koulutusmahdollisuuksia toimintamaissamme. Eri maiden
koulutusjarjestelmdt eroavattoisistaan, jotenteemme paikal-
lisesti yhteisty6td kansalaisjdrjestéjen, valtioiden ja muiden
organisaatioiden kanssa.

Vuonna 2020 paikalliset yhtiomme pyrkivét erityisen aktiivi-
sesti varmistamaan, ettd koulut pystyivat jatkamaan toimin-
taansaja oppilaat opiskeluaan pandemiasta huolimatta.

Koulutus- ja oppimisratkaisuja Pohjoismaissa
Pohjoismaissa kaksi vahvaa yhtiétdmme, Sanoma Pro
Suomessa ja Sanoma Utbildning Ruotsissa, tarjoavat korkea-
laatuisia oppimateriaaleja ala- ja yldkouluihin seka toiselle
asteelle.

Vuonna 1878 perustettu Sanoma Pro on Suomen suurin oppi-
materiaalikustantaja ja edelldkavijé digitaalisten opetusrat-
kaisujen kehittdjand. Ldhes 50 000 opettajaa kayttdd tuottei-
tamme yli 3 000 suomalaiskoulussa. Kehitdmme jatkuvasti

Kampusta, digitaalista palveluamme, turvataksemme paikasta
riippumattoman opetuksen ja oppimisen, saavutettavuuden
sekd sen, ettd erilaisten oppijoiden tarpeet oppimissisdlldille
toteutuvat.

Vuonna 2020 Sanoma Pro:n tytdryhtié Tutorhouse kehitti
Digiluokan, jonka ansiosta pienet koulut pystyvat tarjoamaan
enemman oppiaineita ja hyddyntdmadn etéopettajia. Yksit-
tdisilla kouluilla ei olisi riittdvasti opiskelijoita, jotta pieniin
oppiaineisiin pystyttdisiin palkkaamaan opettaja.

Sanoma Utbildningilla on vahva markkina-asema matematiik-
kaan, kieliin, yhteiskuntaoppiin, historiaan, oikeustieteeseen
seka filosofiaan liittyvien oppimateriaalien kehittdmisessa
eri koulutustasoille. Sanoma Utbildning yhdenvertaistaa
koulutusta esimerkiksi Lexia Provian avulla. Se on digitaalinen
tyOkalu, joka auttaa lukivaikeuksista tai dysleksiasta karsivid
oppilaita ala-jaylakouluissa sekd toisella asteella. Materiaali
on tuotettu Ruotsin erityisopetuksesta vastaavan viranomaisen
(SPSM) tuella.

Tukea miljoonille oppilaille ja opettajille Puolassa
Nowa Eraon Puolan oppimisliiketoiminnanjohtaja, joka tuottaa
monipuolisia oppimateriaaleja laajalle kirjolle oppilaitoksia
jaoppiaineita. Koulutuksen tukena toimii nykyaikainen koulu-
hallinnon ohjelmisto, Nowa Eran tytdryhtié VULCAN, sekd
erityistarpeet huomioiva oppimisen tyékalu eduSensus.

Vuonna 2020 tuimme myds oppimista kehittdmalld Puolassa
etdopetukseen tydkaluja. Lasten viikon aikana Puolassa
kédnnettiin aikuisten huomio lasten tarpeisiin ja ongelmiin
et@koulunkdynnin keskell, ja tuettiin apua tarvitsevia perheité
tarjoamalla heille alennuksia. Koulutusmenetelmien kehittdmi-
seksiNowa Erajdrjestdd vuosittain koulutuksen suunnittelijoille
kilpailun, jota tukevat Puolan opetusministerid, digitalisaa-
tioministerio ja johtavat yliopistot. Nowa Era jarjestad myos
Puolan suurinta kirjallisuuden kykykilpailua Kids Got Talent,
jonka tarkoituksena on kannustaa lapsia lukemaan ja kirjoit-
tamaan.

o opettajista sanoo Sanoman

92 /o menetelmien tukevan heitd
opetussuunnitelman tavoitteiden
saavuttamisessa.

o opettajista kokee oppimateriaa-
o liemme tukevan heitd oppilaiden
innostamisessa ja motivoinnissa.

o opettajista sanoo saavansa
8 7 / meiltd tukea luokan tehokkaaseen
O opettamiseen ja hallintaan.

85 prosenttia opettajista kaytti
aiempaa enemmdn aikaa
tydéhdénsaé etdopetuksen aikana.
Tukeaksemme opettajia tarjosimme
tiettyj& opetusaineistoja maksutta
kaikkien kayttoon.

Kevadan 2020 aikana tuimme kouluja
etdopetukseen siirtymisessa
avaamalla maksutta tietyt
digitaaliset harjoitustehtavat sekd
opetusmateriaalit oppilaiden ja
opettajien kayttoon.

Sanoman vastuullisuuskatsaus 2020



INNOSTAMME OPPIMAAN

Vahvistamme yhdenvertaista koulutusta
Alankomaissa ja Belgiassa

Malmberg on Alankomaiden johtava oppimateriaalikustan-
taja. MAX SE oppimisratkaisumme helpottaa sekd yksiloityd
oppimista ettd yksiléllisid kaytantdjd, joiden avulla koulut
voivatparantaa tuloksiaan saadessaan paremman kdsityksen
oppilaiden opintomenestyksestad.

Belgian johtava oppimateriaalikustantaja VAN IN on térkedssa
roolissa mahdollistamassatulevaisuuden opetusta, jossa eriyt-
tdminen on entistd tarkedmpdd. Siksi keskitymme yksil6ityihin
oppimateriaaleihin. Koulunkdynti on Belgiassailmaista, mutta
vanhemmat maksavat oppimateriaalit.

Robin Foundationin hankkeen kautta VAN IN yhdessd muiden
kustannusyhtididen, kansalaisjdrjestdjenja valtiollisten toimi-
joiden kanssa auttaa 20 000:ta haavoittuvassa asemassa
olevaa oppilasta koulumateriaalien kustannusten kanssa.

Belgiassa kehitetty, mukautuva oppimisympadristd, Bingel,
auttaa oppilaita opiskelemaan omaan tahtiinsa ja omalla
tasollaan, ja sen monipuolisen datandkymdn ansiosta
opettajien on helppo seurata niin luokan kuin yksittdisten
oppilaidenkin edistymistd. Bingel on laajasti kdytdssa eri
puolilla Eurooppaa. Myds Eduarte ja Magister tarjoavat digi-
taalisia oppimisympdristdjd, sovelluksia sekd edistyneen
tason opetus- ja oppimisratkaisuja sekd Belgiassa ettd
Alankomaissa. Niiden avulla yli kaksi miljoonaa kayttajad
Vvoi pdivittdin kehittéd itseddn omaan tilanteeseensa sopi-
vimmallatavalla.

VAN IN tukee myés belgialaista Bednet-kansalaisjdrjestod. Se
auttaa lapsia ja nuoria, jotka joutuvat j@dmadn valiaikaisesti
pois koulusta sairastumisen tai tapaturman vuoksi ja osallis-
tumaan koulutyéhoén internetin kautta.

Parannamme opettajien valmiuksia palkitulla
oppimisen ohjausjdrjestelmdllia

Norjan Bergenissd toimiva itslearning on Euroopan suurin
oppimisen ohjausjdrjestelmien (LMS) toimittaja. Sen tavoit-

teena on parantaa opettajien valmiuksia opettaa. Uskomme,
ettd teknologia voi auttaa opettajia muuttamaan oppilaiden
oppimisen. Siksi pilvipohjaisen oppimisalustamme suunnit-
telussa on huomioitu opettajat ja heiddn erilaiset opetustyy-
linsd. itslearning yhdistad tehokkaasti opettajia, vanhempia,
mentoreita ja opiskelijoita ja keskittyy etenkin tietoturvaan,
tietosuojaan ja skaalautuvuuteen. Sitd kdaytetddn ympdri
Eurooppaa ja viimeisempdnd jarjestelmdn ovat ottaneet
kdyttdon Saksassa muun muassa Berliini, Bremen, Baden
Wirttemberg ja Schleswig-Holstein.
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Tuotamme luotet-
tavaajournalismiaja

kiinnostavaa viihdetta
tanadn ja huomenna

Itsendinen ja luotettava media on vdlttdmétdén osa avointa ja
demokraattista yhteiskuntaa. limaisunvapautta ei kuitenkaan

voi pitdd itsestddnselvyytend. Siksi vastuullisuustyémme

keskittyy vahvistamaan riippumatonta journalismia. Edisttmme
sananvapautta ja luomme yhteiskunnallista keskustelua.
Tarjoamme vastuullista viihdyttdvdada viihdetté ja varmistamme
turvallisen markkinoinnin mahdollisuuden brdndeille. Tehtdvéimme
on tarjota suomalaista mediaa tulevillekin sukupolville.”Teemme
mediaa suomalaisille” on yksi Sanoman vastuullisuusstrategian
kuudesta padateemasta.

16 RAUHA, OIKEUDEN- 17 YHTEISTYO JA
MUKAISUUS JA KUMPPANUUS
HYVAHALLINTO
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Tuotamme luotettavaa journalismia ja

kiinnostavaa viihdetta tanadn ja huomenna

Faktoihin perustuvia

uutisia pandemian aikana

Vuonna 2020 koronapandemiallisésilaadukkaan journalismin
tarvetta. Digitaalisten uutisten kysynt& nousi enndtykselliselle
tasolle kaikissa uutispalveluissamme. Helsingin Sanomat
toi merkityksellisen, faktoihin perustuvan tiedon kaikkien
saataville ja avasi koronauutiset luettavaksi maksutta. Myoés
muiden mediasisdltdjen kysyntd oli suurta: lifestylesisallot
tarjosivatinspiraatiotajaviihde toiiloaihmisten koteihin kriisin
keskelld. HS Lasten uutiset alkoi julkaista lapsille tarkoitettuja
uutisvideoita pdivittéin etdkoulun aikana. Jatkuvasti pdivittyva
koronauutisointi ja kasvavat lukijamdadrat osoittavat, kuinka
tdrkedd on nopea ja luotettava tiedonsaanti poikkeusaikana.

Riippumatonta ja luotettavaa journalismia

Suomi tunnetaan vapaan lehdistdn maana. Yleisé luottaa
mediaan, ja 96 prosenttia yli 15-vuotiaista suomalaisista
lukee uutisia (Kansallinen Mediatutkimus 2020). Tdman luot-
tamuksen yllapitéminenja kehittdminen on meille elintérkedd.
Taistelemme valeuutisia vastaan faktapohjaisella sisallolla,
sitoudumme Journalistin ohjeisiin ja kerromme avoimesti
yleisestd toimitusprosessistamme. Vahva lukijakunta on
tarkeddriippumattoman median ja sananvapauden kannalta.
Suomessa lukijamdadrié mittaavat Finnish Internet Audience
Measurement (FIAM) ja Kansallinen Mediatutkimus (KMT).

Sanoman portfolio koostuu yli 40 mediabréndistd. Helsingin
Sanomat tavoittaa viikoittain yli kaksi miljoonaa lukijaa.
Helsingin Sanomien tilausmdadrad jatkoi kasvuaan neljatta
vuotta perdkkdin ja nyttilaajia onjo yli 400 000. [Ita-Sanomat
on Suomen suurin uutismedia ja tavoittaa viikoittain yli kolme
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miljoonaa suomalaista. Vuonna 2020 ostimme Alma Median
alueellisen sanomalehtiliiketoiminnan vahvistaaksemme
edelleen uutis-jajournalismiliiketoimintaamme ja kasvattaak-
semme Aamulehden, Satakunnan Kansanja 11 paikallislehden
digitaalistatilaajomdadarad. Yritysostot laajensivat uutisverkos-
toamme ja auttavat meitd pitdmdadn huolta rilppumattoman
kotimaisen journalismin kestdvdstd tulevaisuudesta. Alueel-
listen lehtien toimitukset sdilyttivat itsendisen asemansa, ja
pyrimme kehittdmdadn niiden paikallistaroolia.

Luotettavan ja oikeudenmukaisen suomalaisen journalismin
kulmakivi on media-alan toimijoiden vahva yhteisty6é sanan-
vapauden puolustamiseksi. Suomessa journalismin etiikkaa
valvoo riippumaton median itses@dntelyelin Julkisen sanan
neuvosto (JSN). Tiedotusvdlineiden kustantajien ja toimittajien
perustama JSN tulkitsee hyvad journalistista tapaa ja valvoo
toimittajien menettelyjd tietojen hankinnassa joukkoviestimille
yleisesti hyvdksyttyjen Journalistin ohjeiden mukaan. Journa-
listin ohjeisiin sisaltyvat periaatteet koskevat ammatillista
asemaa, tietojen hankkimista ja julkaisemista, haastateltavan
jahaastattelijan oikeuksia, omaa kannanottoa sekd yksityisen
jajulkisen madrittelyd. Lisdksi niissd annetaan ohjeita tiedotus-
vdlineiden mahdollisten virheiden korjaamiseen sekd journa-
lismin jamainonnan erottamiseen toisistaan. Kuka tahansa voi
tehdd Julkisen sanan neuvostolle kantelun hyvdn journalistisen
tavan vastaisesta toiminnasta. Kantelut kdsitelldén viipymattd,
puolueettomasti ja maksutta.

Julkaistessamme sis@ltéa noudatamme sanan- ja ilmaisun-
vapautta ja media-alaa koskevaa lainsddddantdéd. Olemme
Julkisen sanan neuvoston jasen ja noudatamme Journalistin

Vastuullisuustavoitteet

|

Edistdmme itsendisen median avulla
avointa demokraattista yhteiskuntaa
jasananvapautta

2 LisGdmme tietoisuutta, empatiaaja

suvaitsevaisuutta journalismillamme

jaettuja kokemuksia ja tukee suoma-

3 Vastuullinen viihteemme vahvistaa

laista audiovisuaalista yhteiséda

menestymisen vastuullisilla

q Mahdollistamme yritysten

markkinoinnin ratkaisuillamme

KPI-mittarit

Vastuullisen journalismin toteut-
taminen Julkisen sanan neuvoston
Journalistin ohjeiden mukaisesti

Haavoittuvien yleisdjen, kuten ala-
ikdisten, suojeleminen Kansallinen
audiovisuaalisen instituutin ohjeiden
mukaisesti

Vastuullisen markkinoinnin
toteuttaminen Mainonnan eettisen
neuvoston ohjeiden mukaisesti
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ohjeita. Niiden periaatteet ohjaavat kaikkea journalistista
tyétdmme. Padtoimittajat ja toimitustiimien esihenkil6t ovat
velvollisia varmistamaan, ettd kaikki palveluksessamme olevat
journalistit ymmartdvat ammatilliset vastuunsa. Paédtoimit-
tajat ja Sanoman pd&dtoimittajafoorumi kehittévat Sanoman
toimituskulttuuria, antavat neuvoja, seuraavat lukijatutkimuksia
ja asiakaspalautetta sekd osallistuvat julkiseen keskusteluun
journalismin etiikasta.

Vuonna 2020 Julkisen sanan neuvosto kdasitteli Suomessa
yhteensd 329 kantelua ja teki 56 paatdstd, joista 24 oli langet-
tavia. Saimme kuusi (6) langettavaa paatdstd uutisartikkeleis-
tamme. Kaikkitapauksetjulkaistiin kyseisissd tiedotusvdlineissa
viipymatté Journalistin ohjeiden mukaisesti. Lisdksi seuraamme
tarkasti kaikkia JSN:n tapauksia, jotta voimme oppia, kehittyd ja
edistd& ammattietiikkaa koskevaa keskustelua.

Medialukutaidon merkitys yhteiskunnassa
Meille on aina ollut térkedd tukea lukutaitoaja medialukutaitoq,
jotta voimme edistdd kaikenikdisten roolia aktiivisina kansa-
laisina. Samalla kun valeuutisten levidminen sosiaalisessa
mediassa on kiihtynyt, on syntynyt entistékin selkedmpi tarve
luotettaville uutisille.

Medialukutaidon ja lukutaidon tukemiseksi koko yhteiskun-
nassa Helsingin Sanomatlaajensi HS Lasten uutiset viikoittain
ilmestyvddn tilattavaan lehteen. Lasten uutisia voi seurata
myds verkossa ja televisiossa maksutta, ndin kaikilla suomea
ymmartdavilld lapsilla on mahdollisuus saada tietoa térkeisté
uutisista.

Kouluihin toimitetaan vuosittain ilmaiskappaleita sanomaleh-
distdmme. Osallistumme Read Hour -lukutaitokampanjaan,
jonkatavoitteenaon edistdd lasten ja nuorten lukutaitoa. Helmi-
kuussa osallistumme Uutisten viikkoon (tunnettiin aiemmin
Sanomalehtiviikkona), jolloin Suomen kouluissa keskitytddn
uutisiin ja mediaan. Aku Ankka puolestaan on pitdnyt hyvad
huolta suomen kielen monipuolisuudesta ja eloisuudesta jo
sukupolvien ajan. Myés audiosisdltépalvelumme Supla edistad
kirjallisuutta tarjoamalla ddnikirjoja ja podcasteja.

Vastuullista viihdettd

Nelonen Media on Suomenjohtavatelevisioon jaradioon keskit-
tyv@ mediaryhmd. Kanaviamme ovat muun muassa Nelonen,
Ruutu, Suomipop, Supla ja Radio Rock. Nelonen Media Liven
tapahtumiin kuuluu yli 10 vuosittain jarjestettavad festivaalia.

Erityisesti vuoden 2020 pandemian aikana viihde on ollut
tarked osa suomalaisten arkea. Samalla se on luonut yhteisié
kokemuksia aikana, jona emme ole pddsseet tapaamaan
toisiamme. Upright-vaikutusanalyysin mukaan tuottamamme
viihde lisG& merkityksellisyyden jailon tunteita. Tdma kiteytyy
hyvin Nelosen motossa "Viihde on hyvdaksi” ja on korostunut
entisestddn kuluneen vuoden aikana.

Tuotantomme vahvistavatsuomalaista audiovisuaalisen alan
yhteisd6d. Tuemme suomalaisia artisteja, musiikkiteollisuutta ja
kulttuurialaa luomalla uusia kanavia kotimaiselle viihteelle ja
sisdlldille ja tekemadlla tiivistd yhteistyotd. Paikalliset festivaa-
limme tukevat alueen elinvoimaisuutta. Vaikutamme vahvasti
audiovisuaaliseen alaan tarjoamalla tyépaikkojaja pitdmallé
kotimaisen viihteen Kkilpailukykyisend ja kiinnostavana.

Vuonna 2020 pandemia iski rajusti kotimaiseen musiikkiteol-
lisuuteen. Annasen soida-kampanjallamme tuimme artisteja
ja musiikkialan ammattilaisia tarjoamalla taloudellista tukea
japerustamallaradiokanavan,jolla kerrottiin tarinoita musiikin
takaa.

Tuotannoissamme suojelemme heikommassa asemassa
olevia yleis6jé Kansallisen audiovisuaalisen instituutin
ohjeiden mukaisesti. Kansallinen audiovisuaalinen instituutti
(KAVI) on opetus- ja kulttuuriministerién alainen valtion
virasto, jonka tehtévand on sdilyttdd av-kulttuurin tuotteet sekd
edistdd audiovisuaalista kulttuuriperintéd ja mediakasvatusta.
Kaikki Suomessa julkaistavat audiovisuaaliset ohjelmat on
luokiteltava kuvaohjelmalain mukaisesti. Olemme sitoutuneet
noudattamaan KAVIn ohjeita sek& kuvaohjelmalakia. Toimi-
tustiimit noudattavat ohjeita julkaistessaan materiaalia, joka
saattaa vahingoittaalasten ja nuorten kaltaisia haavoittuvassa
asemassaoleviayleisdjd. Kehitdmme jatkuvasti ikdluokittelu-

Lokakuussa 2020 HS Lasten
uutisten Fanny Froman sai opetus-
ja kulttuuriministerién vuosittain

myontdman tiedonjulkistamisen
valtionpalkinnon tydstadn lapsille
suunnattujen uutisten parissa.

Vietimme kansainvdlistd
lehdisténvapauden pdivada
toukokuussa 2020 keskelld

koronapandemiaaq, jotta

kiinnittdisimme huomiota
sananvapauteen myods aikana,
jolloin fyysisté vapauttamme
jouduttiin rajoittamaan.

Aikakausbrdndimme toimivat
lupauksensa "Tarinoita, jotka
tekevdat hyvad” mukaisestija

lahjoittivat osan jokaisesta
tilauksesta hyvantekevadisyyteen
Hope ry:n kautta.
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prosessiamme KAVIn kanssa, ja KAVI kouluttaa asian parissa
tydskentelevad henkildstéamme.

Viisaita markkinointiratkaisuja

Mediamme tavoittavat viikoittain 97 prosenttia suomalai-
sista, ja merkittdvan osan sisdltétarjoomastamme mahdol-
listaa se, ettd yritykset voivat tehokkaasti markkinoida
tuotteitaan ja palveluitaan medioissamme. Markkinointi
tukee yritysten kest@vad kasvua ja kaupallista menestystd.
Olemme sitoutuneet noudattamaan Kansainvalisen kaup-
pakamarin (ICC) markkinointisddntdjé sekd yleistd markki-
noinnin profilointiprosessia. Mediamme ovat luotettavia ja
tukevat yrityksié kohdentamalla oikeat markkinointisisallot
oikeille yleisoille.

Mainonnan eettinen neuvosto antaa lausuntoja siitd, onko
markkinointi hyvén tavan vastaista, syrjivad tai lapsille sopi-
matonta. Neuvosto soveltaa Kansainvdlisen kauppakamarin
(ICC) markkinointisédntéjd, joita mekin olemme sitoutuneet
noudattamaan. Kdytdnnossd tdmda tarkoittaa, ettd emme
julkaise hyvén markkinointitavan vastaisia tai Mainonnan
eettisid periaatteita rikkovaa markkinointia. Vuoden 2020
aikana ilmeni kaksi (2) tapausta, joissa toiminta katsottiin
ICC:n markkinointisddntéjen vastaiseksi. Paatokset luokitel-
tiin huomautuksiksi, eikd niisté annettu sakkoja. Kyseisten
bréndien markkinointia ei kielletty ja olemme ohjeistaneet
kyseisid mainostajia kdyttdmadn erilaisia mainosmateriaa-
leja. Kehitdmme mainonta- ja markkinointiprosessejamme
jatkuvasti.

Mediamme pitévat mainonnan jajournalistisen sisallon erilldéan
Julkisen sanan neuvoston edellyttdmadllé tavalla ja toteuttavat
hyvaksyttyjen mainontamuotojen rajoituksia. Emme tarjoa
mainostajille digitaalisen mainonnan kohderyhmid, joihin kuuluu
lapsia. Noudatamme myds IAB Europen laatimia EU Framework
for Online Behavioural Advertising itses@dntelyperiaatteita seka
Suomen Asiakkuusmarkkinointiliiton (ASML) markkinoinnin itse-
sd@dntelyyn liittyvid ohjeistuksia.

Tukeaksemme yrityksid
jarjestimme markkinointikampanjan
#yhdessdeteenpdin. Se oli sarja
asiakkaalle maksuttomia mai-
noksia, joissa yritykset kertoivat
omista inspiroivista tarinoistaan
tai teoistaan.

Pandemia iski rajusti kotimaiseen
musiikkiteollisuuteen.

Anna sen soida -kampanjallamme
tuimme artisteja ja musiikkialan
ammattilaisia tarjoamalla
taloudellista tukea ja perustamalla
radiokanavan, jolla kerrottiin
tarinoita musiikin takaa.
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Kaytamme dataa
reilusti median
jaoppimisen

kehittamiseksi

Data on olennainen osa liiketoimintaamme, mikd nostaa
tietosuojan ja asiakkaiden luottamuksen pdivittdisen tydmme
ytimeen. Datan avulla helpottamme koulujen ja opettajien
arkea, vahvistamme yksil6llisen oppimisen mahdollisuuksia ja
johdamme oppimisratkaisujen digitaalista transformaatiota.
Kaytdmme asiakasdataa laadukkaiden ja osuvien media-
sisdltdjen toimittamiseksi. "Suojaamme tietosi” on yksi
Sanoman vastuullisuusstrategian kuudesta pdadteemasta.

KESTAVAA 1 YHTEISTYO JA
TEOLLISUUTTA, KUMPPANUUS
INNOVAATIOITA JA

INFRASTRUKTUUREJA
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SUOJAAMMETIETOSI

Kaytamme dataa reilusti median
ja oppimisen kehittamiseksi

Datatukee laadukasta oppimista
Oppimisteknologia muuttuu nopeasti ja kehittyy jatkuvasti.
Sanoma Learningin tavoitteena on johtaa tatd digitaalista
transformaatiota moni-kanavaisilla, pitkalle kehitetyilld oppi-
misratkaisuilla. Data on olennainen osa oppimistuotteitamme.
Se auttaa opettajia opettamaan jatukee oppijoita optimoimalla
heiddn oppimistaan.Sanoma Learning kdsittelee henkiltietoja
pddosin asiakkaidensa henkildtietojen kdsittelijand. Téma
tarkoittaa sitd, ettd koulut ja kunnat padttédvat henkilétietojen
kdasittelyn tarkoitukset ja oikeusperusteet ja ohjeistavat meitd
kdsittelemddn tietojaan niiden mukaisesti. Henkildtietojen
suojaaminen kdyttdmdmme datan koko elinkaaren ajan on
pdivittdisen liikketoimintamme ytimessa.

Asiakasdata auttaa rikastamaan
riippumatonta mediaa

Tarvitsemme dataa luodessamme faktoihin perustuvaajourna-
lismiajatarjotessamme asiakkaillemme merkityksellisic palve-
luita. Sanoma Media Finlandissa toimimme rekisterinpit&jand,
kun kdsittelemme asiakkaidemme henkilétietoja. Kdytdmme
dataa parantaaksemme journalistisia sisé@ltéjamme, kehit-
taddksemme mediassa yksildityjd suosituksia, edistddksemme
asiakaskeskeisté markkinointia ja parantaaksemme asiakas-
kokemusta. Data auttaa meité kehittdmadn ja raatéléimadn
tuotteitamme. Henkil6tiedot ovat erittdin térkeitd myos digitaa-
lisessa mainonnassa, jossa mainostajat arvostavat mahdolli-
suutta kohdentaa mainontaa asiakassegmenttien perusteella.

Suojelemme yksityisyyttd
Tietosuojaohjeimamme avulla
Konserninlaajuinen tietosuojaohjelmamme varmistaa, ettd
kehitdmme jatkuvasti henkildtietojen vastuullista kayttéd
tietosuojalainsdddannén mukaisesti. Keskitymme tietosuo-
jatydssémme oikeudenmukaisiin ja lGpindkyviin kdytantéihin,
jotka on madritelty Sanoman tietosuojapolitiikassa. Siind
mddritelldan padperiaatteet ja hallintomalli, jotka ohjaavat
sovellettavan tietosuojalainsddddnnoén taytédntéédnpanoa
toiminnassamme. Tietosuojapolitiikkaatarkistetaan vuosittain,
jahallitus hyvdksyy siihen tehtévat muutokset, kuten kaikkien
toimintaohjeidemme muutokset.

Tietoturva yksityisyydensuojan ytimessda

Teemme tuotteidemme ja liiketoimintamme tietosuojan
kehitystyotd sisddnrakennetun toimintamallin (Privacy by
Design) avulla. Toimintatapaa tukevat tietosuojayhteyshen-
kilot (Privacy Champions),jotka vastaavat tietosuoja-asioista
omilla liiketoiminta-alueillaan. Ndma& yhteyshenkil6t koulute-
taan toimimaan yrityksensd tietosuoja-asioiden etulinjassa.
Vuoden 2020 aikana yrityksissdmme oli 34 nimitettyd tieto-
suojayhteyshenkil6d.

Henkil6tietojen kdsittelyn uusille tarkoituksille toteutetaan
tietosuojaa koskevien vaikutusten arviointi. Lisdksi tuoteke-
hitysprosesseihin on sisdllytetty tietoturvauhkien arviointi ja
muita suojatoimia.

Vastuullisuustavoitteemme

asiakasdatamme auttaa rikastamaan

] Tuemme oppimista datan avullaja
riippumatonta mediaa

Suojelemme yksityisyytta Tieto-
suojaohjelmamme avulla

Kaytdmme tekodlyd reilusti
jalépindkyvasti

KPI-mittarit
m Tietoturvaloukkausten madra

m Privacy Champions -verkosto:
Tietosuojayhteyshenkiléiden madra

m  Tyoéntekijdiden korkea tietoisuus
tietosuojasta ja -turvasta (verkko-
koulutusten suoritusmaarat)
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Jotta tyOntekijat osaisivat soveltaa tietoturva-ja tietosuojakdy-
tantdjd pdivittdisessa tydssadn, tarjoamme kdytdnndn tyotd
ohjaavia tietosuoja- ja tietoturvakoulutuksia. Kaikkien uusien
tyontekijdiden odotetaan suorittavan verkkokoulutuksemme.
Vuonna 2020 seka tietosuojakoulutuksen ettd tietoturvakoulu-
tuksen suoritti 95 prosenttia tydntekijoistd. Uusissa konser-
niyhtidissé verkkokoulutus otetaan kdyttéon 3-6 kuukauden
kuluessa yritysoston toteutumisesta.

Hdirididen hallintaprosessi

Tietoturvaloukkauksien hallintaprosessimme varmistaa,
ettd voimme reagoida henkilétietojen tietoturvaloukkauksiin,
hallita niitd ja ilmoittaa niisté viranomaisille ja rekisterdidyille
asiakkaille. Toteutamme jatkuvasti lyhyen ja pitkén aikavdalin
korjaavia toimia ja seuraamme systemaattisesti suuriksi ja
pieniksi luokiteltujen tietoturvaloukkausten méadardd vuosita-
solla. Vuonna 2020 Sanomalla oli O suurta ja 196 pientd tieto-
turvaloukkausta. Pienet tietoturvaloukkaukset kohdistuivat
pdadosin Sanoman medialiiketoiminnan kuluttajamyyntiin ja
yleensd vain yhden asiakkaan tietoihin. Sanoma ei saanut
sddntelyviranomaisilta asiakkaiden tietosuojaan liittyvid
huomautuksia tai sakkoja vuoden 2020 aikana.

Tietojen elinkaarenhallintaprosessi

Kaikkien yritysten on dokumentoitava, miten ne kdasittelevat
tietoa ja noudattavat tietojen sdilytysaikoja. Tietosuojatii-
mimme seuraa sadnndllisesti tietojen elinkaarenhallinta-
prosessimme toimeenpanoa. Sanoma odottaa kolmansien
osapuolten noudattavan sopimuksen mukaisesti Sanoman
Eettisic ohjeita tavarantoimittajille sekd tietojenkdsittelysopi-
musta, jossa mdadritellddn ja ohjeistetaan ne tietosuojatoimet,
jotka alihankkijan on toteutettava Sanoman puolesta.

Rekisteroityjen oikeuksien kunnioittaminen

Edistdmme jatkuvasti [Gpindkyvad tietojenkdsittelyd tarjo-
amallarekisterdidyille asiakkaillemme tuotteitamme koskevat
tietosuojaselosteet sekd tietosuojapolitiikan. Asiakkaillamme
on oikeus pyytdd meiltd (rekisterinpitdjaltd) padasyd omiin
henkildtietoihinsa tai tietojensa oikaisemista tai poistamista.
Vuonna 2020 Sanoma Media Finland sai kuluttajilta 62 pyynt6d,
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jotka koskivat pddsyd henkilétietoihin taitietojen poistamista tai
siirtmistd toiseen jarjestelmdadn. Tietojenkdsittelyn tarkoitukset
ja tietosuojavelvoitteet, jotka liittyvat henkilétietojen kasitte-
lyyn nditd tarkoituksia varten, on kuvattu yksityiskohtaisesti
Sanoman verkkosivuilla Sanoma.fi.

Tietosuojavaatimusten noudattamisen hallinta

Konsernin lakiasiainosaston alaisuudessa toimii tietosuoja-
vastaavanjohtama tietosuojatiimi, joka valvoo tietosuojapoli-
tilkan toimeenpanoa konserniyhtidissd. Lisdksi tietosuojatiimi
seuraa asiaankuuluvia viranomais- ja toimialaohjeita sekd
yhtién tdytadntdédnpanotoimiaja kehittdd ohjeita ja koulutuksia,
jotka auttavat liiketoiminnallisia ja teknisié tiimejd toteutta-
maan lakisddateisid vaatimuksia kdytdnndssd. Sekd Sanoma
Learning ettd Sanoma Media Finland ovat nimittéineet tieto-
suoja-asioille omistajan (Privacy Owner), joka raportoi yhtién
toimitusjohtajalle ja vastaa sen varmistamisesta, ettd liiketoi-
minnassa noudatetaan tietosuojavaatimuksia. Tdssd apuna
ovat liiketoimintayksikdihin nimitetyt tietosuojayhteyshenkil6t.
Sisdinen tarkastus arvioi tietosuojaohjelman toimeenpanoa
s@danndllisesti. Vaatimustenmukaisuudesta raportoidaan kaksi
kertaa vuodessa Sanoman hallituksen tarkastusvaliokunnalle.

Kdaytémme tekodlyd vastuullisesti ja
lapindkyvdasti

Sekd media- ettd oppimispalvelut digitalisoituvat nopeasti.
Analytiikalla on tdssé muutoksessa yhd tarkedmpi rooli, sillé
se auttaa loppukayttdjic kayttdmadn palveluita optimaalisella
tavalla. Vaikka koneoppimisen hyddyntdminen ja tekodlyyn
perustuva analytiikka ovat suhteellisen uusia asioita, on
térkedd tunnistaa ne eettiset ndkdkohdat ja mahdolliset
eettiset riskit, joita algoritmien kaytén automatisointiin liittyy.
Siksi olemme sitoutuneet kehittdmdadn tekodlyn kaytoén
eettisid periaatteita ja mdadrittelemdadn konkreettisia tapoja,
joilla tekodlyd voidaan kayttdd. Tallaisia ovat esimerkiksi
journalististen suositusten antaminen, viihteen personoidut
ominaisuudet sekd Sanoma Learningin mukautuvat oppimis-
ratkaisut. Kdyttdessdmme tekodlyd sovellamme jo Sanoman
tietosuojapolitiikan siséaltdmid henkilotietojen ja yksityisyyden
suojaa koskevia periaatteita ja kdytantéja.

VERKKOKOULUTUKSEN SUORITTANEET TYONTEKIJAT

2019 2020
Tietosuojan verkkokoulutus 93% 95 %
Tietoturvan verkkokoulutus 93% 95 %

Dataja algoritmit mahdollistavat
journalistiset suositukset
[lta-Sanomien ja Helsingin Sanomien
etusivuilla. Suositukset perustuvat
toimituksellisiin pddatdksiin, ne on
avattu ldpindkyvasti ja kayttdjat
voivat halutessaan poistaa
palvelun kaytostad.

Bingel-oppimisratkaisun
visuaalinen datandkymad ohjaa
opettajia antamalla tietoa
oppilaiden edistymisestd.
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HUOLEHDIMME YMPARISTOSTA

Teemme kestavia
valintoja ilmaston
suojelemiseksija

lisaamme tietoisuutta
ympadaristoaiheista

liImastokriisin torjuminen on yksi aikamme suurimmista haasteista,
ja se koskettaa meitd kaikkia. Vaikka toimialamme on vahdhiilinen,
meille on tdrkedd minimoida ympdristévaikutuksiamme ja lisata
ilmastotietoisuutta yhteiskunnassa. Olemme sitoutuneet torjumaan
ilmastokriisid ja vdhentadmddn padastéjamme paikallisilla ja maa-
ilmanlaaijuisilla toimilla. Sanoman Eettiset ohjeet seka Tavaran-
toimittajien Eettiset ohjeet mdadrittelevat ympdristoperiaatteemme.
"Huolehdimme ympdristostd” on yksi Sanoman vastuullisuus-
strategian kuudesta pddteemasta.

VASTUULLISTA

12 YHTEISTYO JA
KULUTTAMISTA

13 HISTOIEGA 17 KUMPPANUUS
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HUOLEHDIMME YMPARISTOSTA

Teemme kestavia valintoja ilmaston suojelemiseksi

ja lisaamme tietoisuutta ympadaristoaiheista

Nollapddstot vuoteen 2030 mennessd
Johtavana oppimisen ja median yhtiéond meilld on ainut-
laatuinen mahdollisuus tukea taistelua ilmastonmuutosta
vastaan. Faktapohjaisten uutisten ja oppimissisdltéjen avulla
voimme vahvistaa yhteiskunnallista keskustelua muutoksesta,
lisdtd ymmarrystd ja tukea ndin pddstdjen vahentdmisessa.
lImastonmuutos aiheuttaa yhteiskunnalle merkittévié vaiku-
tuksia ja epdvarmuutta. Tunnistaaksemme ja hallitaksemme
muutoksen vaikutuksia omaan liikketoimintaamme, arvioimme
sekdriskejd ettd mahdollisuuksia osana vuosittaista riski-arvi-
ointiamme. Otamme riskit huomioon myés toiminnassamme.
Olemme asettaneet konkreettiseksi tavoitteeksiolla sekd oman
toimintamme ettd koko arvoketjumme osalta hiilineutraali
vuoteen 2030 mennessad.

Tavoitteemme kannustavat meité véhentdmadn seké toimin-
nassamme ettd hankintaketjussamme syntyvid kasvihuone-
kaasujen padstdjd. Haluamme ilmastotoimiemme perustuvan
faktoihin, joten tunnistamme, analysoimme ja mittaamme
ilmastonmuutoksen taloudellisia vaikutuksia liiketoimin-
taamme ja raportoimme pddstdistdmme ldpindkyvdsti ja
kolmannen osapuolen varmentamana vuosittain Greenhouse
Gas Protocol (GHG) standardin mukaisesti.

Sanoman hiilijalanjélki

Sanoman yhteenlasketut suorat ja epdsuorat kasvihuone-
kaasupddstét olivat 99 289 tCO e vuonna 2020. Sanoman
omat suorat ja epdsuorat pddstdt (Scope 1ja 2) muodostivat
noin 10 prosenttia pddstdistdmme vuonna 2020. Omassa
toiminnassamme syntyy pddstdjd esimerkiksi painotaloissa
ja toimitiloissa kaytettdvastd energiasta ja materiaaleista.

Vuonna 2020 sdhkdstd, kaukoldmmaéstd ja kaukojddhdytyk-
sestd aiheutuva energiankulutus hallinnassamme olevissa
kiinteistdissa oli 46,8 GWh. Kdytdmme ostettua sdhkdd
esimerkiksi painotaloissa, toimitiloissa sekd digipalveluissa
jateknisissd ratkaisuissa.

Sahkdnkulutuksestamme aiheutuvat epdsuorat hiilidioksi-
dipddstoét riippuvat toimintamaissamme kaytdssd olevan
sdhkdverkon energianldhteistd. Alueellisen sanomalehtilii-
ketoiminnan osto sisdlsi modernin ja huipputeknisen paino-
talon Tampereella sekd uusia toimitiloja, ja ndma kasvattivat
energiankulutustamme vuoden 2020 aikana. Samaan aikaan
olemme muun muassa kehitténeet Helsingin Sanomatalon
sekd Sanomalan painotalon energiatehokkuutta. Myés Alan-
komaissa ja Ruotsissasiirryttiin kahdessa toimistotilassamme
uusiutuvaan energiaan 2020 aikana. Aiomme jatkaa ener-
giainvestointeja ja siirtyd uusiutuvaan energiaan muissakin
toimitiloissamme. Arvioimme saavuttavamme hiilineutraa-
liuden oman toimintamme osalta aiemmin kuin koko arvoket-
jullemme osalta, jossa tavoitteena on hiilineutraalius vuoteen
2030 mennessad.

Keskeisimmatympadristovaikutuksemme aiheutuvat toimitus-
ketjumme epdsuorista pddstoistd (Scope 3),jotka ovat pddosin
perdisin oppimis- ja mediatuotteidemme kuljetuksesta ja
jakelusta sekd paperin ja painovdrien tuotantoon kdytetystd
energiasta tavarantoimittajiemme ilmoittamien tietojen
mukaan.Vuoden 2020 aikana 90 prosenttia ndistd pddstoistd
oli perdisin toimitusketjustamme. IImastotavoitteidemme
saavuttamiseksi teemme yhteisty6td ja lis@ddmme jarjestel-
madllisesti ympdristoon liittyvad vuoropuheluamme tdrkeim-

Vastuullisuustavoitteet

1
2
3

Olemme hiilineutraali koko arvo-
ketjussamme 2030 mennessd ja
ilmastotydmme pohjautuu faktoihin

Minimoimme ympdristévaikutuksia
l&pi toimitusketjumme

Lisdédmme faktapohjaista
ilmasto- ja ympdristétietoisuutta

KPI-mittarit

Oman toiminnan ja arvoketjun
kasvihuonekaasujen pddstétja
intensiteetti (Scope 1,2 ja 3)

Organisaation energiankulutus
jaintensiteetti

Kaytetyn paperin madrd ja
sertifioidusta alkuperdstd perdisin
olevan puukuidun osuus

Avainkumppaneidemme sitoutuminen
ympdristékriteereihnimme (Paperin-
hankintapolitiikkkaan)
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pien toimittajiemme kanssa, optimoimme toimitusreittejd ja
kehitdmme pddstélaskentamenetelmidmme. Seuraamme
myos toimittajiemme pddstétavoitteita kehittddksemme omia
skenaarioitamme.

Sanoman pddstot kasvoivat vuoden 2020 aikana Idhinnd
yhtién kasvun vuoksi, sillé alueellisen sanomalehtiliiketoi-
minnan hankinnan my6td mukaan tuli uusia toimistotiloja ja
uusi painotalo. Liiketoiminnan kasvu vaikutti muun muassa
hankitut tuotteet ja palvelut -kategorian pddstsihin, koska
materiaalien maard ja energiahankinnat lisddntyivat. Liike-
toiminnan kasvu vaikutti myds tuotteidemme toimituksista
syntyviin pddastoéihin.

Minimoimme ympdristévaikutuksia lapi
toimitusketjun

Pyrimme ehkdisemd&dn ja pienentdmdadn myds muita ympdris-
tovaikutuksiamme panostamalla tehokkaaseen toimintaan ja
materiaalien kdyttdé6n sekd vastuulliseen hankintaan.Vuonna
2020 paperinkayttdomme kasvoi 2 000 tonnia eli 3,7 prosenttia,
mikad johtui alueellisen sanomalehtiliiketoiminnan hankinnasta
huhtikuun lopussa. Vertailukelpoinen paperinkdyttd laski
edelleen ja sitd vauhditti vallitseva mediatrendi eli kuluttajien
siirtyminen painetusta mediasta digitaaliseen mediaan tai
niiden yhdistelmddn. Oppimisliiketoiminnassa kirjapaperin
kulutus kasvoi liikevaihdon kehityksen mukaisesti.

Paperin hankintaa koskevat ohjesddnnot on liitetty kaikkiin
paperin hankintasopimuksiin. Ohjesddntdjen tarkoitus on
varmistaa, ettd kdyttdmdamme paperi on perdisin luotetta-
vastajajdljitettdvastd ldhteestd ja se ontuotettu vastuullisesti.
Tavoitteenamme on, ettd kaikki Sanoman paperilaaduissa
kaytett@va puukuitu on perdisin sertifioidusta alkuperdstad.

Sanomaomistaa Varkaudessa, Tampereellaja Vantaalla kolme
painotaloaq, jotka painavat sanoma- ja aikakauslehtiGmme.
Painotalojemme ympdristotydtd ohjaavat painotalojen johdon
hyvaksymadt ympdristéohjeet. Ohjeet yhdistéavat laadun ja
ympdristéasioiden hallinnan yhdeksiintegroiduksi hallintajér-
jestelmdaksi. Pddpaino ontydntekijdiden osaamisen jatkuvassa
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kehityksessd, painojen ympdristévaikutusten ldpindkyvassé
ja mitattavassa hallinnassa sekd energia- ja materiaalite-
hokkuuden huomioon ottamisessa osana laadunhallintaa.
Kaytdmme ympdristéasioiden hallinnan tukena ISO 14001
ympdristéjarjestelm&d Vantaan ja Varkauden painoissamme.
Olemme minimoineet painoissamme kdytetyt materiaalit ja
seuraamme kdyttdmdamme paperin, painolevyjen ja musteen
mdadrdd. Tuotantomateriaaleiksi valitaan raaka-aineita, jotka
ovat mahdollisimman turvallisia tydntekijéille ja ympdristolle.
Materiaalivalinnoilla kiinnitetddn erityistd huomiota kulutuksen
jalkeiseen kierratettdvyyteenja jatehuoltoon. Tavoitteenamme
on maksimoida jatteiden kierrdtys.

Nelonen Media Live jarjestdd vuosittain festivaaleja eri puolilla
Suomea. Pandemian vuoksi kaikki vuoden 2020 tapahtumat
peruttiin. Peruutuksista huolimatta olemme jatkaneet tapah-
tumien ympdristdasioiden hallinnan kehittdmistd. Kaikki
Nelonen Median tapahtumatkdayttdvat vuodesta 2020 alkaen
kansallista ympdristdjarjestelmé Ekokompassia ja tapahtumat
tullaan sertifioimaanvuoden 202 1 aikana. Tavoitteenamme on
tunnistaa ja minimoida tapahtumiemme ympdristévaikutukset
ja kehittdd jarjestelmallistd tapaa raportoida ja seurata nditd
vaikutuksia yhdessd toimittajiemme kanssa.

Lisddmme faktapohjaista

ilmasto- ja ympdristotietoisuutta

Uskomme, ettd meiddn on jatkuvasti kehitettdva tietopda-
omaamme ja lisattévad ilmasto- ja ympdristétietoisuuttamme
faktojen avulla, jotta voimme minimoida ympdristévaikutuk-
semme. Tydntekijoidemme sekd alihankkijoidemme koulut-
taminen auttaa organisaatiotamme tunnistamaan ilmas-
tonmuutoksen vaikutuksia seké kehittdmdadn toimintamme
l&pindkyvad raportointiaja vertailukelpoista seurantaa. Liséksi
tydntekijoéillemnme tarjottava tieto tukee heiddén asiantunte-
mustaan median ja oppimateriaalien luomisessa. Samalla
pidédmme tiukasti kiinni journalismin etiikasta ja esimerkiksi
oppimateriaalien pohjautumisesta opetussuunnitelmaan.
Kaikki ympdrist6- tai ilmastoaiheisen sisallén julkaisemiseen
liittyvat pdatokset tehdddn journalistisin perustein tai opetus-
suunnitelman mukaisesti.

Suurin uutismediamme Helsingin Sanomat on aloittanut useita
ilmastohankkeita esimerkiksi keradmalld kaikki ilmastoai-
heiset uutiset yhteen paikkaan, nimittdmalla ilmastokirjeen-
vaihtajan vuoden ajaksisekdjulkaisemallavuoden 2021 alussa
ilmastofontin, joka visualisoi ilmastokriisin etenemistd.

Helsingissd sijaitseva
pddkonttorimme Sanomatalo
investoi energiatehokkuus-
hankkeeseen, jolla haluttiin leikata
[Gmmitysenergian kaytostd yli
40 prosenttia ja sdhkdenergian

kaytdsta yli 10 prosenttia.

Kierrdtdmme kaikki jatteet omissa
painotaloissamme Varkaudessa,
Tampereellaja Vantaalla.

Helsingin Sanomien ilmastokynd
palkittiin vuonna 2020 Suomen
merkittdvimmdssa luovan
suunnittelun kilpailussa (Vuoden
Huiput). liImastokynén muste on

tehty hiilidioksidista. Kynié annettiin
suomalaisille kansanedustajille ja
G20-maiden johtaijille, jotta he voisivat
allekirjoittaa niillé iimastonmuutoksen
vastaisia pdatdksia.

Sanoman vastuullisuuskatsaus 2020
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SANOMAN ENERGIANKULUTUS, MWH

2019 2020
Energiankulutus organisaatiossa, MWh 34700 46800
Energiaintensiteetti, MWh/tyontekij& 9.7 11,0

Sisdlt&d energiankulutuksen Sanoman omistamissa painoissa sekd toimitiloissa eri puolilla Eurooppaa. Lue lisdd vastuullisuusmittareistamme
taalld. Lue liséd sivulla 39.

KAYTETTY PAPERI, TONNIA
Muutos Sertifiointi

2017 2018 2019 2020 2020-2019 2020
Sanomalehtipaperi 41300 36900 32200 33700 5%
Aikakauslehtipaperi 55200 8400 7500 6900 -8,2%
Kirjapaperi 16100 15800 16000 17 000 6,7 %
YHTEENSA 112800 61100 55500 57700 3,7% 85 %

Sisdaltdd Sanoman omissa painotaloissa omiin ja ulkoisesti myytdviin painotuotteisiin kdytetyn paperin sekd kolmansien osapuolten painamiin
omiin tuotteisiin hankitun paperin. Kirjapaperia kdlytetddn Sanoma Learningissd ja sanomalehti- ja aikakauslehtipaperia Sanoma Media
Finlandissa. Vuosien 2018-2020 mdadarat sisdltavat vain jatkuvissa toiminnoissa kdytetyn paperin. Lue lisdd sivulla 39.

KASVIHUONEKAASUJEN PAASTOT, tCO,e

2019 2020
Scope 1.Suorat kasvihuonekaasujen pdadstot, yhteensd 51 70
Scope 2. Epdsuorat kasvihuonekaasujen pddstot, hankintaperusteinen 8500 10100
Scope 2. Epdsuorat kasvihuonekaasujen pddstét, sijaintiperusteinen 5500 6600
Scope 3. Muut epésuorat kasvihuonekaasujen pddstot, yhteensd 74300 89 100
Kategoria 1: Hankitut tuotteet ja palvelut 64000 75100
Kategoria 4. Tavaroiden ja palvelujen logistiikka (upstream) 1900 860
Kategoria 5. Toiminnoista syntyva jate 4000 4300
Kategoria 6. Lilkkematkat 720 240
Kategoria 8. Muu vuokraus 470 490
Kategoria 9. Tavaroiden ja palvelujen logistiikka (downstream) 3100 8100
Oman toiminnan suorien ja epdsuorien (Scope 1 + 2) kasvihuonekaasujen pdddstdintensiteetti, 2 24 24
tCO,e-tonnia/tydntekijd ’ ’
Kasvihuonekaasujen paddstointensiteetti, tCO,e-tonnia/tydntekijd 23,0 23,0
Kasvihuonekaasujen paddstodintensiteetti, gCO,e-tonnia/£ liikkevaihto 91 93

Sis@ltdd Sanoman kasvihuonekaasujen pddstot laskettuna GHG-protokollan mukaisesti. Lue lisd& laskentarajauksista Raportoinnin laajuus ja
kdytdnnot -osiossa.
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Edistamme
vyhdenvertaisuutta ja
tarjoamme tyopaikan,
jossa on erinomaiset
mahdollisuudet kehittya
jaonnistua

Erinomaisten tulosten taustalla ovat sanomalaiset, jotka tekevat
yhdessd toita tavoitteidemme eteen turvallisessa ja myénteisessd
tydympadristdssd. Motivoituneet tyéntekijémme eri puolilla
Eurooppaa ovat avain menestykseemme. Keskitymme kehittdmdadn
tyon ja vapaa-ajantasapainoq, luomaan yhdenvertaisen tyépaikan
yhdessd henkilostémme kanssa ja tarjoamaan mahdollisuuksia
kehittymiseen. "Olemme kehittyvd tyépaikka” on yksi Sanoman E
vastuullisuusstrategian kuudesta pddteemasta.

SUKUPUOLTEN IHMISARVOISTA 10 ERIARVOISUUDEN 17 YHTEISTYO JA
TASA-ARVO TYOTAJA VAHENTAMINEN KUMPPANUUS
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OLEMME KEHITTYVA TYOPAIKKA

Edistamme yhdenvertaisuutta ja tarjoamme tyopaikan,
jossa on erinomaiset mahdollisuudet kehittya ja onnistua

Luomme yhdessdé tasa-arvoista ja
yhdenvertaista tyépaikkaa

Eriarvoisuutta ilmenee yhteiskunnassa ja arjessa yhé monin
tavoin. Tavoitteemme on kehittd& monimuotoista ja yhden-
vertaista tydpaikkaa. Uskomme sen tukevan henkiléstomme
hyvinvointiajaliiketoimintamme menestystd. Olemme sitoutu-
neetluomaantydskentelykulttuuria, jokainspiroi tydntekijoitd,
arvostaa monimuotoisuutta, kuulee erilaisia ndkdkulmia ja
edistdd tasavertaista kohtelua ja palkitsemista sekdé hyvid
ty6oloja.

Tydtdmme ohjaa koko konsernia koskeva monimuotoisuus-
ja yhdenvertaisuuspolitiikka, jonka Sanoman hallitus on
hyvdksynyt. Emme syrji iéin, sukupuolen, etnistd alkuperdn,
seksuaalisen suuntautumisen, perhetilanneteen, vamman
tai muun ominaisuuden vuoksi. Rekrytointi, palkitseminen ja
urakehitys perustuvat ainoastaan tydntekijén osaamiseen ja
tydsuoritukseen.Vuonna 2020 tydntekijéistdmme 59 prosenttia
kuuluityéehtosopimuksen piiriin.

Seuraamme tyéntekijdidemme monimuotoisuutta sukupuolen,
kansallisuuden, roolin ja idn mukaan vuosittain. Ldhes 5 000
tydntekijan yhteisdmme on monella tavalla monimuotoinen.
Toimimme 11 eri maassa, mikda tarkoittaa, ettd tyéntekijoil-
Idmme on erilaisia kulttuuritaustoja ja arvoja. Yli puolet (56
prosenttia) tydntekijéistimme on kansallisuudeltaan suoma-
laisia, ja loput edustavat eri kansallisuuksia, etenkin Alanko-
maita (17 prosenttia) ja Puolaa (16 prosenttia). Sanomalla
myds eri sukupolvet tydskentelevat yhdessd, sillé tydntekijoi-
demme ikhaarukka on 20 vuodesta yli 60 vuoteen. Vuonna
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2020 meilla oli 292 tarvittaessa téihin tulevaa tydntekijad.
N&ama freelancerit tydskentelevat pddasiassa Sanoma Media
Finlandin tapahtuma- ja toimitustehtévissa.

Edistdtmme yhdenvertaista tydpaikkaa, jossa on tilaa kaikille
jajokaedustaa kaikkia sukupuolia. Tavoitteenamme on tarjota
sukupuolesta riippumaton tyéntekijdkokemus, ja tulemme
jatkuvasti kehittdmdadn monimuotoisuustavoitteitamme. Lisa-
tdksemme monimuotoisuutta seuraamme naisten ja miesten
osuutta. Samalla haluamme kehittdd laajemmin erilaisia
ndkoékulmia huomioivia menetelmié monimuotoisuuden arvioi-
miseksija kehittdmiseksi. Tydntekijdistdmme 55 prosenttia on
naisiaja 45 prosenttia miehié. Vuoden 2020 lopussa Sanoman
hallituksen jasenistd 20 prosenttia oli naisia ja Sanoma-kon-
sernin nelihenkisessd johtoryhmdssa oli kaksi naista ja kaksi
miestd. Noin kolmasosa johtajista ja ylimmdastd johdosta oli
naisia. Esihenkildistd, joilla on alaisia, noin 55 prosenttia on
miehid ja 45 prosenttia naisia.

Emme salliminkddnlaista syrjintdd, ahdistelua tai kiusaamista
ty6paikalla. Varmistaaksemme, etté kaikkia kohdellaan reilusti
ja tasapuolisesti, painotamme Eettisissd ohjeissamme tasa-
arvoa ja yhdenvertaisuutta. Eettisiss@d ohjeissa madritelldén
yleiset eettiset periaatteet ja velvollisuutemme tyénantajana.
N&ma syrjinndn ehkdisemiseen ja ihmisoikeuksien suojeluun
liittyvat periaatteet perustuvat muun muassa YK:n Global
Compact aloitteeseen ja Kansainvdlisen tydjarjestén (I1LO)
julistukseen ty6eldmadn perusperiaatteista ja oikeuksista.
Henkiléstédmme myods koulutetaan pakollisen Eettisten
ohjeiden verkkokoulutuksen avulla. Seuraamme ilmoitettujen

Vastuullisuustavoitteet

Luomme yhdessd tasa-arvoista ja
yhdenvertaista tyépaikkaa

jayhdessd edisttmme hyvinvointia,

2 Tydntekijdmme ovat tietopddomamme
koulutusmahdollisuuksia ja turvallisuutta

Olemme erinomainen tyépaikka, jossa on
inspiroivaja vastuullinen yrityskulttuuri

KPI-mittarit

m  Tydntekijdkokemus
henkiléstékyselyn mukaan

m Naistenja miesten madard hallin-
nossa, johdossaja tydntekijdissa

m Tyodntekijoiden osaamisen kehit-
tédminen ja koulutusmahdollisuudet

m  Tydéntekijéiden vaihtuvuus ja
palvelusvuodet

m  SyrjintGtapaukset ja korjaavat toimet
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vadrinkdytéstapausten madrdad vuosittain ja tutkimme kaikki
tapaukset perusteellisesti. Vastuullisuuteen liittyvisté periaat-
teistamme ja ohjeistamme kerrotaan tarkemmin sivulla 25.
Palkitsemiseen liittyvat tiedot on julkaistu Sanoman palkitse-
misraportissa 2020.

Edistdmme yhdessd hyvinvointia,
koulutusta ja turvallisuutta

Pandemian aikana ensisijaisena tavoitteenamme on ollut
varmistaa tyéntekijdidemme terveys ja turvallisuus sekd olla
tukena asiakkaillemmejaliikekumppaneillemme.Vuonna 2020
johtamismallistamme tuli tdrked osa l&pindkyvad kriisinhal-
lintaa pandemian aikana henkiléstén hyvinvoinnin ja ennen
kaikkea turvallisuuden varmistamiseksi. Yrityskulttuurimme
tukee tydntekijoiden itsendisyyttd ja vapautta tulosten saavut-
tamisessa, mikd edistéd luovuutta. Yhdessd viimeaikaisten
pilvipohjaisiin IT-tyékaluihin ja jarjestelmiin tehtyjen inves-
tointien kanssa se mahdollisti nopean siirtymisen etétyéhon
kev@dllad 2020 pandemian alkaessa.

Henkildstdjohtamisjarjestelmédmme kattaa kaikki tydnteki-
jdmmejavarmistaa tyéturvallisuuden, terveyden ja hyvinvoinnin
systemaattisen johtamisen. Tunnistamme ja minimoimme
jatkuvastityéhon liittyvid riskejd sekd edistimme tydntekijoéiden
fyysistd ja psyykkistd hyvinvointia, tyén ja vapaa-ajan tasa-
painoa, aikaista puuttumista ja tyéturvallisuutta. Hallituksen
henkiléstdévaliokunta vastaa henkildstéasioihin liittyvien
toimintaohjeidenja-periaatteiden ja kdytdntdjen arvioinnista,
kehittdmissuunnitelmista sekd johdon suorituksen arvioinnista.

Oppimis-jamediayhtidond tydntekijdiden ammatillinen kehitys
onmeilletdrkedd, jatuemme jatkuvaa oppimista sekd verkossa
etté normaaleina vuosina myés |Iahikursseina. Pddpaino on
tydntekijéiden osaamisen ja motivaation jatkuvassa kehittd-
misessd. Arvioimme tydntekijoidemme kdyttévan keskimdadrin
noin 10 tuntia vuodessa taitojensa kehittdmiseen keskitetyn
koulutusjarjestelm@mme kautta.Tuemme ammatillista kehitysté
myo6s sadnndllisten kehityskeskustelujen avulla. Vuonna 2020
noin 90 prosentilla (2019: 90 prosenttia) tydntekijdistd oli sadn-
néllinen kehityskeskustelu esihenkildnsd kanssa.
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Tydntekijoidemme hyvinvoinnin edistdmisessd keskitymme
erityisesti vihentdmadn sellaisia stressitekijoitd, jotka liittyvat
usein tydn henkiseen puoleen ja vaativuuteen. Pyrimme edis-
tdmadn toimihenkildidemme tydn ja vapaa-ajan tasapainoa
javahentdmadn istumisen haittavaikutuksia. Sairauspoissa-
olotiheys olivuonna 2020 2,4 prosenttia.

Etatydskentelyn aikana seurasimme henkiléstén hyvinvointia
toistuvien ja jarjestelmadllisten pulssikyselyjen avulla varmis-
taaksemme, ettd johdolla on tydntekijdiden tukemiseksi reaa-
liaikaista tietoa heidén motivaatiostaan, tyén ja vapaa-ajan
tasapainosta sekd muista hyvinvointiin liittyvistd asioista.
Kaikki paikalliset yrityksemme jarjestivat fyysisen ja henkisen
hyvinvoinnin edistdmiseksi etdtapahtumia, kuten viikoittaisia
joogatunteja, kavelykilpailuja, taukoliikuntaa ja etdpikkujou-
luja. Marraskuussa yli 2 000 Sanoma Learningin tydntekijad
osallistui inspiraatioseminaareihin ja infotilaisuuksiin, joissa
kd@siteltiin muun muassa vastuullisuutta.

Tarjoamme tydntekijoillemme tyterveyspalveluitaja jokainen
yhtidmme noudattaa maakohtaista sddntelyé niiden tarjoami-
sessa. Kaikille tydntekijoille on tarjolla palveluja paikallisestija
paikallisella kielellé ja pandemian aikana palveluja on tarjottu
myds joustavasti etdnd turvallisuuden turvaamiseksi. Osa yhti-
odistdmme tarjoaa tyéterveyspalvelut itse ja osassa palvelut
hankitaan tydterveyspalvelujen tarjoamiseen oikeutetulta
kumppanilta. Tyéntekijat voivat osallistua tydterveyspalvelujen
kehittdmiseen muodollisten sekd epdmuodollisten kanavien
kautta. Virallinen osallistuminen sisdltad tydntekijdiden edus-
tuksen tydntekijoiden terveyttd ja turvallisuutta kasittelevissa
tyéryhmissad.

Sanoma omistaa Suomessa myés kolme painotaloaq, joiden
226 tyontekijan ty6 eroaa toimistotydstd. Siksi seuraamme
jaraportoimme tyétapaturmia ainoastaan painotalojemme
osalta. Kaikissa painotaloissa on kdytéssa turvallisuusjohta-
misjdrjestelma@, ja tapaturmista raportoidaan kaikille paino-
talojen tydntekijoille ja ilmoitetaan paikan pddalld pdivittdin.
Tapaturmat ovat tyypillisesti kompastumisia tai liukastumisia.
Vuoden aikana sattui yhdeksdn tapaturmaa, joista kaksi

HENKILOSTO MAITTAIN, PROSENTTIA

= Suomi Belgia
= Hollanti Muut
= Puola

PALVELUVUODET, PROSENTTIA

66% 117%
9.5 %

®  Alle 1vuosi 10-19 vuotta
® 1-4vuotta 20-vuotta
B 5-9vuotta Yli 30 vuotta
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tapahtui matkalla téihin. Oikea asenne ja tietoisuus riskeistd
ovattarkeimmatkeinot varmistaa tyéturvallisuus. Tapaturmien
todenndkoisyyttd voidaan pienentdd kdsittelemdlld jokainen
tapaus perusteellisesti. Vuoden 2020 aikana ei sattunut vakavia
tai kuolemaan johtaneita tyétapaturmia. Tapaturmataajuus
(LTA) Sanoman omistamissa painotaloissaoli 17,2.

Olemme erinomainen tyopaikka ja
tuemme vastuullista yrityskulttuuria
Yrityskulttuuri on tdrkedssé osassa, kun rekrytoidaan uusia
tydntekijoitd, sitoutetaan nykyisid osaajia ja kehitetddn erin-
omaista tydpaikkaa. Vuonna 2020 rekrytoimme 514 uutta
tydntekijad. TyontekijGmme ovat sitoutuneita Sanomaan,
ja ldhes 40 prosenttia tydntekijoistdmme on tydskennellyt
samassayhtiéssdjo yli 10 vuotta. Yhtidon palveluksesta poistui
yhteensd 453 tydntekijad, joten tydntekijdiden keskimdadrdinen
vaihtuvuusoli 10,6 prosenttia.

Sanoma mittaa tydntekijéiden sitoutumista, johtamista,
osallisuuden tunnetta, sisdistd viestintdd ja pddtdksentekoa
vuosittain alkuvuodestatoteutettavalla kyselylld. Vuonna 2020
kyselyn avulla selvitettiin myés pandemian kriisijohtamisen
onnistumista. Tammikuussa 2021 henkiléstétutkimukseen
vastasi 88 prosenttia tydntekijdistd (2020: 88 prosenttia).
Tulokset on mitattu People Power Rating -asteikolla (0-100),

HENKILOSTOTUTKIMUKSEN TULOKSET

2017
People Power Rating -tulos asteikolla 1-100 69,9
Vastausprosentti 88
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joka on kattava yleismittari. Vuoden 2021 tulos parani edelli-
sestd vuodesta ja oli hyvallé tasolla.

Vuodesta 2021 alkaen Sanoma ottaa kdyttdén uuden tydn-
tekijékokemuksen indeksin (Employee Experience Index
EEl). Siksi tassa raportissa on esitelty molemmat tulokset.
Tyontekijakokemuksen indeksin tulos vuonna 2021 oli 7,4.
Kymmenenkohtainen indeksi mittaa tyotekijdiden kokemusta
tydympdristostd, sitoutumista, osallisuuden tunnetta sekd
tydnantajan ulkoista suosittelua. Sitd voidaan myds verrata
samalla toimialalla tai maantieteelliselld alueella toimiviin
yrityksiin. Verrattunavertailuryhmd@dn, Sanoma suoriutuu hyvin
indeksin vertailuarvon ollessa 7,2 vuonna 2021.

Henkildstotutkimuksen perusteella tydntekijat ovat sitoutuneet
tyénantajiinsa, nauttivat tydstddn ja pitdvat sitéd merkityksel-
lisend, arvostavattyénantajantoimia koronaviruspandemian
aikana sekd tukevat ja arvostavat yhtiéon johtamiskulttuuria.
Kysely my6s osoittaaq, ettd tydntekijGmme kokevat Sanoman
tarjoavan yhdenvertaisia mahdollisuuksia ja kokevat voivansa
nostaa esiin myds hankalia aiheita. Kehityskohteina tydntekijét
nostavat esiin tyén ja vapaa-ajan tasapainon. Pandemian
vuoksi tydn energisoiva vaikutus oli hieman heikentynyt.
Koulutusmahdollisuuksien ja henkilékohtaisen kehittymisen
mahdollisuuksia toivottiin kehitettdvan myos jatkossa.

2018 2019 2020 2021
71,1 68,8 69,8 71,1
92 92 88 88

HENKILOSTON IKAJAKAUMA

1301 1387

<25 25-29

30-39 40-49 50-59 >60

HALLITUKSEN, JOHDON JA HENKILOSTON
SUKUPUOLIJAKAUMA, PROSENTTIA

Hallitus
Johtoryhma
Ylin-ja keskijohto
Esimiehet

Kaikki tydontekijat

Naisia Miehia
20% 80 %
50 % 50 %
31% 69 %
55% 45 %
55% 45 %
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Olemme sitoutuneet
kestaviin liiketoiminta-
tapoihin

Tiukat eettiset periaatteet, toimitusketjun kestévyys ja yhteistyd

ovat meille tdrkeitd. Vastuullisuus on olennainen osa arvojamme,
toimintaperiaatteitamme ja strategiaamme. Edistéimme YK:n
kestdvén kehityksen tavoitteita ja olemme sitoutuneet noudattamaan
YK:n Global Compact aloitteen kymmentd periaatetta, jotka
koskevatihmisoikeuksia, tyéeldméaad, ympdristéd ja korruption
vastaisuutta. "Vastuulliset liiketoimintatavat” on yksi Sanoman
vastuullisuusstrategian kuudesta pddteemasta.

IHMISARVOISTA 1 YHTEISTYO JA
TYOTAJA KUMPPANUUS
TALOUSKASVUA

i DB




VASTUULLISET LIIKETOIMINTATAVAT

VASTUULLISET LHKETOIMINTATAVAT

Olemme sitoutuneet kestaviin liiketoimintatapoihin

Vastuullisuutta ohjaavat
periaatteet

Sanomalla ohjaa vastuullisuutta periaatteidensa sekd vastuul-
lisuusstrategian avulla, jonka Sanoman hallitus on hyvéksyi
ja pdivitti joulukuussa 2020. Kehitdmme vastuullisuuttamme
noudattaen oppimis- ja medialiiketoimintaan sovellettavaa
lains@dddantdd. Yhtidon sisdinen valvonta, riskienhallinta ja
hallinnointi tukevat vastuullisuuden hallintaa. Lainsdddénnén
liséksi noudatamme toimintaohjeisiimme sisdltyvid vastuulli-
suusperiaatteita, ja kehitystydté ohjaavat Sanoma-konsernin
politiikat, ohjeet ja sitoumukset.

Sanoman eettiset liiketoimintakdyténnot
madritetddn Eettisissd ohjeissa

Sanoman Eettisissd ohjeissa (Code of Conduct) madritetddn
yhteiset eettiset vaatimukset tydntekijdille ja liikekumppa-
neille. Eettiset ohjeet muodostavat yldtason kaikille Sanoman
toimintaohjeille ja ohjesddnndille. Eettiset ohjeet sisaltavat
YK:n Global Compact aloitteen kymmenen periaatetta, jotka
koskevatihmisoikeuksia, tyéeldmad, ympdristdd ja korruption
vastaisuutta. Samalla sitoudumme myds ihmisoikeuksienyleis-
maailmalliseenjulistukseen, Kansainvdlisen ty6jdrjestén julis-
tukseen tydeldmdn perusperiaatteista ja oikeuksista, ympa-
ristdd ja kehitystdé koskevaan Rion julistukseen seké korruption
vastaiseen YK:n yleissopimukseen. Tydntekijéidemme on
noudatettava Eettisid ohjeita pdivittdisessa tydssadn ja liike-
toimintaa koskevassa pddtdksenteossa. Sanoman Eettisten
ohjeiden ja hallinnointiperiaatteiden liséksi voimassa ovat
seuraavia aihealueita koskevat toimintaohjeet:
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lahjonnanja korruption vastaiset toimintaperiaatteet
tiedonantopolitiikka

monimuotoisuus- ja osallisuuspolitiikka
lahjoituksia koskevat toimintaperiaatteet
riskienhallintapolitiikka

Sanoman matkustusohje kolmansille osapuolille
reilua kilpailua koskevat toimintaperiaatteet
tietoturvapolitiikka

sisdpiiriohje

sisdisen tarkastuksen toimintaohjeet

sisdisen valvonnan toimintaohjeet
immateriaalioikeuksia koskeva toimintaohje
yritysostoja koskeva toimintaohje
tietosuojapolitiikka

hankintapolitiikka

Iahipiiriliiketoimia koskeva toimintaohje
veropolitiikka

Sanoman matkustusohje

rahoituspolitiikka

Sanoman hallitus hyvéksyy uudettoimintaohjeetja muutokset
olemassa oleviin ohjeisiin. Kullekin toimintaohjeelle on nimetty
organisaatiossa omistaja. Omistajat toimittavat tarvittavat
ohjeiden muutokset ja uudet toimintaohjeet hallituksen
hyvaksyttdviksi kerran vuodessa tai tarvittaessa useammin.
Toimintaohjeet koskevat Sanoman kaikkia tydntekijoitd.

Torjumme vadrinkdytoksid
Tybntekijdidemme ja johtomme on noudatettava Eettisid
ohjeita ja kaikkia toimintaohjeita tdysimdadraisesti pdivittdi-

Vastuullisuustavoitteet

Toimimme eettisten periaatteiden ja
vastuullisten liiketoimintapojen mukaisesti

Kehitdmme jatkuvasti toimitusketjumme
vastuullisuutta

Vahva taloudellinen asemamme tukee
kestavad kehitystd

KPI-mittarit

B Tyontekijoiden korkea tietoisuus
eettisistd periaatteista (Eettisten
ohjeidenjalahjonnan ja korruption
vastaisten verkkokoulutusten
suoritusmadrat)

B vadrinkdytoksetja korjaavat
toimenpiteet

B Tavarantoimittajien eettisiin
periaatteisiin sitoutuneiden uusien
kumppaneiden maard

B Tuotetun taloudellisen lisdarvon mdadra

Sanoman vastuullisuuskatsaus 2020



VASTUULLISET LIIKETOIMINTATAVAT

sessd tydssadn ja liiketoimintaa koskevassa padtdksenteossa.
Vaatimustenmukaisuuden varmistamiseksi tydntekijGmme
suorittavat pakollisen Eettisten ohjeiden verkkokoulutuksen
ja erilaisia toimintaohjeisiin liittyvié verkkokoulutuksia.
Uusiin konserniyhtidihin verkkokoulutukset jalkautetaan 3-6
kuukauden kuluessa yritysoston toteutumisesta.

Lahjonnan ja korruption vastaisissa toimintaperiaatteissa
mddritetddn lahjojen (75 euroa) sekd viihdykkeiden ja
vieraanvaraisuuden (100 euroa) vastaanottamista ja
antamista koskevat sddnnét ja enimmadisarvot sekd prosessi
lisdhyvdksynndn hakemiseksi tarvittaessa. Poikkeuksena
ovat viranomaistahot, joiden osalta lahjojen antaminen tai
vastaanottaminen edellyttéd aina erillistd lupaa. Sanomalla
on kdytéssd lahjonnanja korruption vastainen verkkokoulutus.
Vuonna 2020 verkkokoulutuksen suoritti 94 prosenttia (2019:
93 prosenttia) kohderyhmadn kuuluvista tydntekijdistd. Uusiin
konserniyhtidihin verkkokoulutus jalkautetaan 3-6é kuukauden
kuluessa yritysoston toteutumisesta.

SANOMAN VERKKOKOULUTUSLUVUT 2019 JA 2020

2019 2020
Eettiset ohjeet 94 % 95 %
Lahjonnan ja korruptionvastaisuus 93% 94 %
Tietoturva 93 % 95 %
Tietosuoja 93% 95 %

Sanomalla on riippumattoman kolmannen osapuolen ylla-
pitdma raportointikanava, jonka kautta Sanoma-konsernin
tyontekijat, asiakkaat ja liikekumppanit voivat ilmoittaa
vadrinkdytoksid koskevista epdilyistddn luottamukselli-
sesti ja nimettdmadsti. Rohkaisemme ilmoittamaan Eettisten
ohjeidemme tai muun toimintaohjeen tai lain rikkomuksista
Sanoma-WhistleB-raportointikanavan kautta. Tallé varhai-
seen varoittamiseen perustuvalla jarjestelmadlld edistdmme
eettistd lilketoimintaaq, ylldpidédmme asiakkaiden ja suuren
yleisén luottamusta ja véhenndmme vadrinkaytdksiin liittyvid
riskejd. Tapauksista voiilmoittaa myés muiden kanavien kautta
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(s@hkoéposti, ylinjohto, henkildstdosasto ja sis@inen tarkastus),
miké kertoo organisaatioiden vdlisestd luottamuksesta. Vuoden
2020 aikanaraportoitiin kuudestatoista (16) vadrinkdytdésepdi-
lystd, jotka tutkittiin ja annettiin kdsiteltévaksi myds valvonnasta
vastaavalle tarkastusvaliokunnalle. Puolet ndistd epdilyistd
todettiin osittain tai tdysin todeksi. Todeksi todetut vadrinkdy-
tokset liittyivét kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksien
loukkauksiin, toimittajien maksuviivastyksiin, ahdisteluun tai
tiedonantopolitiikkaan. Kaikki todetut védrinkdytokset kdsitel-
l&dan perusteellisesti,ja ne johtavat kurinpidollisiin, oikeudellisiin
tai muihin toimiin. Vuoden loppuun mennessd 16 tapauksesta
yhteensd 14 oli loppuunkdsitelty. Tapaukset eivat vaatineet
organisaatiolta jatkotoimenpiteitd.

Vastuullisuuden johtaminen

Sanoman hallitus hyvdksyy Sanoman strategiset vastuulli-
suuslinjaukset ja seuraa konsernin vastuullisuuden kehitysta
sekd yhtidn suoriutumista. Vastuullisuusasioita tarkastellaan
esimerkiksi hyvaksyttdessd vuosittaiset ylimmdn johdon
lyhyen aikavdlin kannustimet, yhtién tilinpadtds ja muita
kuin ei-taloudellisia tietoja koskeva selvitys sekd vuosittaiset
vastuullisuustavoitteet ja toimintasuunnitelma osana yhtiéon
strategiaa. Sanoman tarkastusvaliokunta tukee hallitusta
muun muassa Sanoman vastuullisuuskehityksen arvioinnissa
ja Sanoman vastuullisuusstrategian sddnndéllisessd seuran-
nassa vahintddn kaksi kertaa vuodessa. Lisdksi tarkastusvalio-
kunta arvioi vastuullisuuteen liittyvic riskejé osana vuosittaista
riskienarviointiprosessia.

Konsernitasolla toimitusjohtaja vastaa vastuullisuuden johtami-
sesta konsernin johtoryhmdn tukemana. Johtoryhmd madrittad
yhtién strategisen Idhestymistavan vastuullisuuteen, ohjaa
kehitysty6td ja seuraa vastuullisuustydn vaikutuksia liiketoimin-
tayksikdihin. Yhdessd liiketoimintayksikdiden kanssajohtoryhma
kehittdd vuosittaisia strategisia linjauksia ja Sanoman vastuul-
lisuusstrategian tavoitteita sekd hyvéksyy suuret vastuullisuus-
hankkeet. Johtoryhmd esittéd vuosittaiset strategiset linjaukset
hallitukselle hyvaksyttévdaksi ja valmistelee vastuullisuuspdivi-
tyksen tarkastusvaliokunnalle kahdesti vuodessa.

Yhdessd strategisten liiketoimintayksikéiden kanssa Sanoman
vastuullisuustiimi valmistelee vastuullisuuden kehittdmiseen
liittyvat toimet, koordinoi kehitysty6td ja tekee esityksid johto-
ryhmadlle. Sijoittajasuhde-ja vastuullisuusjohtaja, joka raportoi
talous-jaoperatiiviselle johtajalle, sekd vastuullisuuspadllikkd
tukevat strategisia liiketoimintayksikoéité tavoitteiden saavut-
tamisessa, hankkeiden toteutuksessa ja viestinndssad. Lisdksi
Sanoma Learninginja Sanoma Media Finlandin vastuullisuus-
asiantuntijat tukevat vastuullisuuden kehitystd strategisten
lilketoimintayksikdiden tasolla.

Vuoden 2020 aikana Sanoma sisdllytti vastuullisuuden osaksi
johdon kannustinjarjestelmd&d. Vaatimustenmukaisuudesta
raportoidaan kaksi kertaa vuodessa Sanoman hallituksen
tarkastusvaliokunnalle. Vuonna 2021 vastuullisuustavoit-
teet muodostavat tavoitetasolla 20 prosenttia Sanoman
vuosittaisista lyhyen aikavdlin kannustinpalkkioista. Ndistd
tavoitteista puolet liittyvat henkildstotutkimuksen tuloksiin ja
puolet tiettyjen tietoja ja tietosuojaa koskevien tavoitteiden
saavuttamiseen. Lisdksi esimerkiksi vastuullisuustiimillemme,
hankintatiimillemme sekd omistamiemme painotalojen koko
henkiléstolle jajohdolle tarjotaan kannustimia, jotka on sidottu
vastuullisuuteen liittyviin tavoitteisiin.

Toimitusketjun hallinta

Tarjotaksemme asiakkaillemme tuotteita ja palveluita teemme
pdivittdin yhteisty6td monenlaisten toimittajien kanssa.
Toimittajat toimittavat esimerkiksi kuljetus- ja jakelupalve-
luita, raaka-aineita ja tarvikkeita, rojalteja, painopalveluita
ja paperia. Kdytdmme myds konsulttiyrityksid. NGma toimit-
tajat muodostavat noin 80 prosenttia kaikista materiaali- ja
palveluostoistamme. Odotamme toimittajiltamme eettistd ja
vastuullista liiketoimintatapaa.

Vastuullisen toimitusketjun varmistaminen alkaa toimittajien
valinnasta. Kolmansien osapuolten kanssa tehtdaviin liiketoi-
miin liittyvid riskej& tunnistetaan osana Tunne vastapuolesi
(Know Your Counterparty, KYC) -prosessia, jossa tutkitaan
vastapuolten omistajia, toimintaajaroolia. Konsernin hankinta-
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osasto tekeejdrjestelmallisid Tunne vastapuolesi tarkastuksia
tietyille nykyisille ja IGhes kaikille uusille tavarantoimittajille.
Sanoman tyéntekijat voivat myos kdyttéd sisdisesti Tunne
vastapuolesi tydkalua (Navex) ja varmistaa sen avulla tava-
rantoimittajien ja muiden Sanoman kumppaneina toimivien
kolmansien osapuolten vaatimustenmukaisuuden. Tyékalu
tunnistaa kolmansien osapuolten mahdollisen vaatimusten-
vastaisuuden ja ottaa huomioon ihmisoikeudet, lahjonnan
torjunnan, korruption, sanktiot sekd due diligence -tarkas-
tukset. Jos riski on keskisuuri tai suuri, tydkalu ohjaa tyéntekijan
ottamaan yhteyttd konsernin lakiasiainosastoon.

Sanoman Eettisissé ohjeissa tavarantoimittajille madritelldén
ne eettisen ja vastuullisen liiketoiminnan periaatteet, joita
tavarantoimittajiemme on noudatettavaja sovellettava myds
omiintydntekijoihinsd, konserniyhtidihinséja alihankkijoihinsa.
Kaikki uudet tavarantoimittajat kdyvat Idpi Sanoman hankin-
tatarpeesta sopimukseen kulkevan prosessin, jossa niiden on
hyvaksyttava Eettiset ohjeet tavarantoimittajille, ennen kuin ne
voidaan valita Sanoman tavarantoimittajiksi. Eettiset ohjeet
tavarantoimittajille ovat kiinted osa hankinta- ja ostotoimintaa
jakattavattoimittajien valinnan, arvioinninjaseurannan. Tava-
rantoimittajien eettisten ohjeiden listksi edellytdmme, etté
kaikki tavarantoimittajamme noudattavat Sanoman yleisié
hankintaehtoja sekd tietosuoja- ja tietoturvavaatimuksia.
Tavarantoimittajien eettiset ohjeet ovat saatavilla suomeksi,
englanniksi, ruotsiksi, hollanniksi ja puolaksi.

Seuraamme vuosittain, miten suuri osa uusista toimittajis-
tamme sitoutuu noudattamaan Sanoman Eettisi@ ohjeita
tavarantoimittajille. Tavoitteenamme on sitouttaa kaikki toimit-
tajamme ohjeisiin. Vuonna 2020 kaikki uudet toimittajat sitou-
tuivat Eettisiin ohjeisiin tavarantoimittajille tekemdlld Sanoman
kanssa puitesopimuksen. Lisdksi varmistamme paperintoimit-
tajiemme noudattavan ympdristévaatimuksiamme, jotka on
sisdllytetty paperin hankintaa koskeviin ohjes@dntéihimme.
Vuonna 2020 kaikki paperintoimittajamme olivat sitoutuneet
ohjes@dntdjemme noudattamiseen. Tehokkuuden ja vastuul-
lisuuden varmistamiseksi kehittmme toimitusketjuamme
yhteistydssd toimittajiemme kanssa. Vastuullisuusasioiden
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analysointi on térked osa jatkuvaa vuoropuhelua toimittaji-
emme kanssa. Sanoma-WhistleB-raportointikanavan kautta
Sanoma-konsernin tydntekijat, asiakkaat ja lilkkekumppanit
voivat ilmoittaa luottamuksellisesti ja nimettdmadsti toimitus-
ketjun vadarinkaytoksia koskevista epdilyistaan.

Taloudellinen lisGarvon
tuottaminen

Vahvistamme suotuisaa vaikutustamme yhteiskuntaan
tukemalla paikallisyhteisdjd. Viimeisten viiden vuoden aikana
Sanoma on keskittynyt liiketoiminnassaan vahvoihin tukipi-
lareihin ja myynyt liiketoimintoja, joissa sillé ei ollut johtavaa
asemaa tai kestévad kilpailuetua. Konsernin liiketoiminnan
rakenne on vakiintunut, sillé oppimisliiketoiminta ja kulutta-
jamedialiiketoiminta muodostavat noin 75 prosenttia 1 062
miljoonan euron liikevaihdostamme. Strategian menestyk-
sekds toimeenpano on vahvistanut konsernin taloudellista
asemaa, tulosta ja kykyad levittdd myonteisia taloudellisia
vaikutuksia myds yhtion ulkopuolelle. Hyvéd taloudellinen
tuloksemme ja asemamme tukevat kestdvad kehitystd ja
taloudellista lisGarvoa, jota tuotamme yhteiskunnalle.

Vuonna 2020 meilld oli 4 255 tydntekijad eri puolilla Eurooppaa.
Yli puolet (57 prosenttia) tyéntekijéisttmme on kotoisin
Suomestajaloput eri Euroopan maista, etenkin Alankomaista
(17 prosenttia), Puolasta (16 prosenttia) ja Belgiasta (4
prosenttia). Vuonna 2020 maksoimme tydntekijoillemme
palkkoja ja muita etuja yhteensd ldhes 295 miljoonaa euroa.
Suoria tuloveroja, kiinteistéveroja ja tydnantajamaksuja
maksoimme yhteensd 60 miljoonaa euroa. Tavoitteenamme
on kehittd& epdsuoraajasuoraaveroraportointiamme antaak-
semme kattavan kuvan yhteiskunnallisesta roolistamme
veronmaksajana.

Joka vuosi tuemme huolellisesti valittuja kumppaneita
lahjoituksilla. N&in vahvistamme suotuisaa vaikutustamme
yhteiskuntaan ja paikallisyhteisdihin. Sanoman varsinainen
yhtiokokous padattdd hyvdntekevdisyyslahjoitustemme
summat ja valtuuttaa hallituksen paattdmadn yksittdisistd

lahjoituksista. Eettisten periaatteidemme mukaisesti kerromme
avoimestilahjoituksistamme emmekad tee lahjoituksia poliitti-
sille liikkeille tai toimijoille emmekd epdeettisiin tai laittomiin
tarkoituksiin. Noudatamme sovellettavia lakeja ja madarayksia
tehdess@mme lahjoituksia ja varmistamme, ettei niihin liity
vadrinkdyttdad tai korruptiota. Vuoden 2020 aikana tuimme
hallituksen lahjoituksilla muun muassa koronaan liittyvid
hankkeita, sananvapautta ja mediakasvatusta, nuorten sosi-
aalista hyvinvointia sekdilmastotoimia. Sanoman lahjoitusten
yhteenlaskettu arvo oli 788 000 euroa.

SUORAN TALOUDELLISEN LISAARVON TUOTTAMINEN
JAJAKAUTUMINEN, MILJOONAA EUROA

2020
Liiketoiminnan tuotot 1062
Liiketoiminnan kulut 357
Tydntekijéiden palkatja edut 295
Osingot osakkeenomistajille 83
Maksut rahoittajille 9
Maksut valtiolle: tuloverot, kiinteistdverot ja
tydnantajamaksut =
Suoratlahjoitukset 0,8
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VASTUULLISUUDEN HALLINTOMALLI

Vastuullisuuden hallintomalli

Toteutamme Sanoman vastuullisuusstrategiaa tavoitteilla, toimintasuunnitelmilla, ohjeilla ja seurannalla. Tdma taulukko kuvaa yhteiset tavoitteemme ja mittaristomme linkitettyn& YK:n kestdvén
kehityksen tavoitteisiin. List@iksi taulukossa selvennetddn sisdiset ja ulkoiset ohjeemme, jotka ohjaavat pdivittdista tyétdmme.
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INNOSTAMME
OPPIMAAN

Kehitémme
yhdenvertaisia
oppimisratkaisuja,
jotka auttavat
saavuttamaan parhaat
oppimistulokset

TEEMME MEDIAA
SUOMALAISILLE

Tuotamme luotettavaa
journalismiaja
kiinnostavaa viihdettd
tdnddn ja huomenna

m Tuotamme yhdessd
opettajien kanssa
korkealaatuisiajainnos-
tavia oppimisaineistoja,
jotka tukevat paikallista
opetussuunnitelmaa
Kehitdmme yhdenver-
taisia oppimisratkaisuja,
jotka vahvistavat moni-
naisuutta ja opetuksen
eriyttdmistd
m Edistdmme tasa-arvoista
pddsyd koulutukseen

m Edistdmmeitsendisen
median avulla avointa
demokraattista yhteis-
kuntaa ja sananvapautta.
Lisddmme tietoisuutta,
empatiaajasuvaitse-
vaisuuttajournalismil-
lamme.

Vastuullinen viihteemme
vahvistaajaettuja
kokemuksiajatukee
suomalaista audiovisu-
aalista yhteis6éa.

Mahdollistamme
yritysten menestymisen
vastuullisilla
markkinoinnin
ratkaisuillamme.

m Laadukkaatoppimissi-
sallét

m Luotettavat digitaaliset
oppimisalustat

® Moninaisuutta tukevat
oppimateriaalit

m Lukutaidon merkitys
yhteiskunnassa

m Lasten oikeuksien
kunnioittaminen

m Itsendinen media

m Sananvapaus

® Moninaisuutta tukevat
mediasisallot

m Medialukutaidon
merkitys yhteiskunnassa

m Medianrooli
yhteiskunnassa

m Vastuullista viihdettd ja
mainontaa

Omat mittarit:

m Opetusmenetelmien vaikutus (% opettajista, jotka arvioivat
Sanoman menetelmien tukevan heité opetussuunnitelman
tavoitteiden saavuttamisessa)

m Oppimisratkaisujen tehokkuus (% opettajista, jotka arvioivat
ratkaisujemme tukevan heitd tehokkaassa opettamisessaja
luokan hallinnassa)

m Oppilaiden motivointi (% opettajista, jotka kokevat oppimateri-
aaliemme tukevan heitd oppilaiden innostamisessa ja motivoin-
nissa)

Omat mittarit:
m Vastuullisen journalismin toteuttaminen Julkisen sanan neuvoston
Journalistin ohjeiden mukaisesti

Omat mittarit:
m Haavoittuvien yleisdjen, kuten alaikdisten, suojeleminen Kansalli-
nen audiovisuaalisen instituutin ohjeiden mukaisesti

®m GRI 417-3 Markkinointiviestintddn liittyvien lakien, sGdnndsten
javapaaehtoisten periaatteiden rikkomukset: Vastuullisen
markkinoinnin toteuttaminen Mainonnan eettisen neuvoston
ohjeiden mukaisesti

Maakohtaiset opetussuunni-
telman perusteet ja ohjeet
Maakohtaiset toimitukselliset
ohjeet

Sanoman Eettiset ohjeet
Sanoman Eettiset ohjeet
tavarantoimittajille

Sanoman Eettiset ohjeet
Julkisen sanan neuvoston
Journalistin ohjeet

Sanoman Immateriaalioike-
uksia koskeva toimintaohje
Sanoman Reilua kilpailua
koskevat toimintaperiaatteet
Kansallisen Audiovisuaalisen
instituutin ohjeet ikdrajoista
jayleiséjen suojelusta

Sanoman Eettiset ohjeet
Sanoman Eettiset ohjeet
tavarantoimittajille
Kansainvdlisen kauppakama-
rin (ICC) markkinointisddnnét
Suomen Asiakkuusmark-
kinointiliiton (ASML)
markkinoinnin itsesédntelyyn
liittyvat ohjeistukset

IAB Europen laatimat EU
Framework for Online
Behavioural Advertising
-itsesddntelyperiaatteet
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SUOJAAMME TIETOSI

Kaytdmme dataa reilusti
median ja oppimisen
kehittdmiseksi

HUOLEHDIMME
YMPARISTOSTA

Teemme kestavid
valintoja ilmaston
suojelemiseksija
lisGdmme tietoisuutta
ympdristéaiheista

® Tuemme oppimista
datan avullaja
asiakasdatamme auttaa
rikastamaan riippuma-
tonta mediaa.

m Suojelemme yksityisyytté
Tietosuojaohjelmamme
avulla.

m Kdytdmme tekodlyd
reilustija lapinékyvasti

m Olemme hiilineutraali
koko arvoketjussamme
2030 mennessd jailmas-
totydmme pohjautuu
faktoihin.

® Minimoimme ympd-
ristévaikutuksia IGpi
toimitusketjumme.

m Lisddmme fakta-
pohjaistailmasto- ja
ympdristétietoisuutta.

m Turvallinen jalépinékyva
datan kayttd

m Tekodlyn eettinen kayttd

m Painojen ympdristo-
vaikutukset

m Energiaja pddstot

m GRI418-1 Asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen ja
asiakastietojen havittdmiseen liittyvat valitukset

m Privacy Champions-verkosto: Tietosuojayhteyshenkildiden madrda

m Tyontekijoiden korkea tietoisuus tietosuojasta ja tietoturvasta
(tietosuojan ja tietoturvan verkkokoulutuksien suoritusmadrét)

m Eimittaria

® GRI301-1 Materiaalien kdytté omissa painotaloissa

m GRI308-1 Tavarantoimittajien ympdristdarvioinnit

m GRI 302-1 Organisaation oma energiankulutus

m GRI 302-3 Energiaintensiteetti

®m GRI 305-1 Suorat kasvihuonekaasujen padstét (Scope 1)

m GRI 305-2 Epdsuorat kasvihuonekaasujen padstot (Scope 2)

®m GRI 305-3 Muut epdsuorat kasvihuonekaasujen péadstot (Scope 3)
m GRI 305-4 Kasvihuonekaasujen pdddstodintensiteetti

m GRI 306-2 Jatteet

m Sanoman Eettiset ohjeet

m Sanoman Eettiset ohjeet
tavarantoimittajille

m Sanoman Tietosuojapoli-
tiikka

m Sanoman Tietoturvapolitiikka

m Sanoman Immateriaalioike-
uksia koskeva toimintaohje

m Sanoma kehittdd tekodlyn
eettistd ohjetta

m Sanoman Eettiset ohjeet

m Sanoman Eettiset ohjeet
tavarantoimittajille

m Sanoman Hankintapolitiikka

m Paperin hankintaohjeet

m Paperin ostosopimukset

m Ympdristdohjeet Sanoman
omistamille painoille

m [SO 14001 standardi
Sanomalan ja Savon Paino
painoille

m Sanoman matkustusohje
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yhdenvertaisuutta ja
10 Hena tarjoamme tyépaikan,
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= mahdollisuudet kehittyd
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Liiketoimintamme ja
hankintaketjumme ovat
vastuullisia ja eettisesti
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&
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® Luomme yhdessd
tasa-arvoista ja yhden-
vertaista tydpaikkaa

m TyOntekijGmme ovat
tietopddomamme ja
yhdessd edistdmme
hyvinvointia, koulu-
tusmahdollisuuksia ja
turvallisuutta

m Olemme erinomainen
tyépaikka, jossaon
inspiroivaja vastuullinen
yrityskulttuuri

m Toimimme eettisten
periaatteiden ja vastuul-
listen liiketoimintapojen
mukaisesti

m Kehitdmme jatkuvasti
toimitusketjumme
vastuullisuutta

m Vahvataloudellinen
asemamme tukee
kestdvaa kehitystd

m Tasa-arvo, yhdenvertai-
suus ja palkkaus

m Hyvinvointi, koulutus ja
turvallisuus

m Erinomainen tydpaikka

m Eettinen liiketoiminta

m GRI405-1 Hallintoelinten ja henkiléstén monimuotoisuus
m GRI406-1 Syrjintadtapaukset ja korjaavat toimenpiteet

® GRI401-1 Uuden henkiléstdén palkkaaminen ja henkiléstén
vaihtuvuus

m GRI403-1 Tyéterveyden ja -turvallisuuden johtamisjdrjestelma

m GRI403-2 Vaaran tunnistaminen, riskinarviointi ja tapahturmien
tutkinta

m GRI403-3 Tyoéterveyspalvelut

m GRI403-4 Tyéntekijéiden osallistuminen, konsultointi ja viestintd
tyOterveydestd ja -turvallisuudesta

m GRI403-5 Tyotekijéiden tydterveys ja -turvallisuuskoulutus

m GRI403-6 Tyontekijéiden terveyden edistdminen

m GRI403-7 Liikesuhteisiin suoraan liittyvien tyéterveys- ja
ty6turvallisuusvaikutusten ehkdisy ja lieventdminen

m GRI403-8 Tyéterveyden ja -turvallisuuden johtamisjdrjestelmén
piirissd@ oleva henkil6std

m GRI403-9 Tyétapaturmat

m GRI403-10Ty6perdiset oireetja sairaudet

m GRI404-3 Kehityskeskustelut ja suoritusten arvioinnit

Omat mittarit:
®m Sanoman henkiléstétutkimuksen tulokset

m GRI201-1 Suorantaloudellisen liséarvon tuottaminen ja
jakautuminen

m GRI201-3 El@kesitoumusten kattavuus

m GRI205-2 Korruptionvastaisiin politiikkoihin ja menettelytapoihin

® Sanoman Monimuotoisuus-
jaosallisuuspolitiikka

m Palkitsemispolitiikka

m Sanoman Eettiset ohjeet

m Sanoman Eettiset ohjeet
tavarantoimittajille

m Henkildsto ja tasa-arvo-
suunnitelmat kussakin
operatiivisessa yhtidssd

m Ty6hyvinvoinnin, -terveyden
jaturvallisuuden johtamis-
jarjestelma

m Sanoman Eettiset ohjeet

m Sanoman hallinnointiperiaat-
teiden viitekehys

m Sanoman reilua kilpailua
koskevat toimintaperiaatteet

m Sanoman Sis@piiriohje

m Sanoman Lahjoituksia
koskevat toimintaperiaatteet

m Sanoman Veropolitiikka

m Palkitsemispolitiikka

m Sanoman Eettiset ohjeet

m Sanoman Eettiset ohjeet
tavarantoimittajille

® Sanoman Lahjonnan ja
korruption vastaiset toiminta-
periaatteet
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Sidosryhmayhteistyo ja olennaisuusarviointi

Liiketoimintamme vaikuttaa monenlaisiin sidosryhmiin joka
pdiva. Kdbymme aktiivista vuoropuhelua sidosryhmiemme
kanssa, jotta oppisimme ymmartdmadn paremmin liiketoi-
mintaympdristddmme ja vastuullisuuteen liittyvid haasteita
ja mahdollisuuksia. Siksi aktiivinen ja avoin yhteisty® sidos-
ryhmiemme kanssa on meille tarkedd. Arvioimme sddnnél-
lisesti sidosryhmiemme ndkemyksid liiketoiminnastamme,
jarjestémme tapahtumia ja kokouksia ja osallistumme semi-
naareihin ja tapahtumiin, jotka ovat tarkeitd toimialamme ja
liiketoimintamme kannalta. Ensisijaiset sidosryhm&mme ovat
kuluttajat ja asiakkaat, tyéntekijat, analyytikot ja osakkeen-
omistajat sekd toimittajat.

® Kuluttgjia ja asiakkaita ovat oppimisliiketoimintaamme
liittyvat oppilaatja opettajat sekd medialiiketoimintaamme
liittyvat lukijat, kuuntelijatja katsojat. Tdhdn ryhmdadn kuu-
luvat myés liikkekumppanit (mainostajat), oppilaitokset ja
julkishallinnon sidosryhmat. Tavoitamme kuluttajiamme
ja asiakkaitamme joka pdiva tuotteidemme ja palvelui-
demme kautta sekd kehittdessémme palveluitamme
yhdessd heiddn kanssaan. My6és asiakaspalvelu ja kyselyt
auttavat meitd tavoittamaan asiakkaamme.

m Tyontekijoita ovat omat tydntekij@mme sekd tarvittaessa
téihin kutsuttavat freelancerit. Teemme yhteisty6té tydnte-
kijdidemme kanssa aktiivisella ja osallistavalla sisdiselld
viestinndlld ja kehittdmallé Sanoman kulttuuria yhdessa
sanomalaisten kanssa. Kartoitamme henkildstén ndke-
myksi@ jokavuotisella henkildstotutkimuksella. Teemme
myo6s kohdennetumpia paikallisia kyselyjd ja panostamme
esihenkildiden viestintddn. Jarjestdmme erilaisia koulutuk-
sia ja tapahtumia, joista valtaosa tapahtui virtuaalisesti
vuonna 2020.
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m Analyytikoita ja osakkeenomistajia ovat nykyiset ja
potentiaaliset osakkeenomistajamme sekd lainasijoittajat
jaanalyytikot. Teemme yhteisty6td osakkeenomistajiemme
jasijoittajiemme kanssa neljdnnesvuosittaisen raportoin-
nin, sijoittajatiedotuksen ja tapaamisten, yhtiékokouksen
sekd vuosittaisen taloudellisenja ei-taloudellisen vastuul-
lisuusraportoinnin kautta. Kaikki yhteistyd taloudellisten
sidosryhmiemme kanssa on tiedonantopolitiikkamme,
ilmoitettujen yhtién séddntdjen sekd lainsdaddnnén
mukaista.

m Toimittajia ovat osapuolet, jotka toimittavat meille kul-
jetus- ja jakelupalveluita, raaka-aineita ja tarvikkeita,
rojalteja, painopalveluita ja paperia. Kdytdmme myds
konsulttiyrityksid. Ndmé& muodostavat noin 80 prosenttia
kaikista materiaali- ja palveluostoista. Sanoma tekee pdi-
vittdin yhteisty6té materiaalien ja palveluiden toimittajien
kanssa toimittajien valintaprosessin, Tunne vastapuolesi
(Know Your Counterparty, KYC) analyysin sek& konsernin
hankintaosaston jarjestdmdn suoran yhteistydn kautta.

Lisdksivaltiollisettoimijatja sddntelyviranomaiset ovattarkeitd
sidosryhmid, joiden kanssa teemme yhteisty6té osallistumalla
kuulemismenettelyihin ja neuvoa-antaviin ryhmiin. Kuulumme
seuraaviin toimialajérjestéinin: Euroopan kustannusjdrjesto
(EPC), Euroopan kaupallisten tv-yhtididen yhteenliittyma
(ACT), Medialiitto, Uutismedian liitto, Aikakausmedia, Graafinen
Teollisuus, Radiomedia, Keskuskauppakamari, Julkisen sanan
neuvoston kannatusyhdistys, Mediapoolisekd Radio-ja televi-
sioalan yhteistydjarjestd RYT. Toimimme my&s muun muassa
Responsible Media Forumissa (RMF) eli johtavien media- ja
oppimisyhtididen yhteisty6foorumissa, joka tunnistaa alan

sosiaalisia ja ympdristéon liittyvid haasteita ja tarttuu niihin.
Liséksi kuulumme Suomen johtavaan yritysvastuuverkostoon
FIBSiin sekd Climate Leadership Coalitioniin (CLC) eli suoma-
laisten yritysten ja tutkimuslaitosten yhdistykseen, joka pyrkii
hillitsemddn ilmastonmuutosta.

Sidosryhmdyhteisty6 kattaa koko liiketoimintamme ja on osa
pdivittdistd tydtdmme ja johtamistamme. Sidosryhmdyhteis-
ty6td johtavat pddasiassatalousjohtajan alaisuudessatoimiva
sijoittajasuhde-ja vastuullisuustiimi yhdessd yhteiskuntasuh-
dejohtajan kanssa. Yhtion lilketoiminnot vastaavat asiakkaiden
kanssa tehtévdastd yhteistyosta.

Vuonna 2020 Sanoman
vastuullisuusstrategiaa pdivitettiin
laajan sidosryhmdyhteistyén avulla,
joka kirkasti vastuullisuusteemojen

tarkeysjarjestysta asiakkaiden,
kuluttajien, sijoittajien,
yhteistybkumppaneiden,
tydntekijéiden jajohdon
keskuudessa.
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Olennaisuuden arviointi vuonna
2020

L&hes 1 000 tydntekijad ja 400 keskeisten ulkoisten sidosryh-
mien jadsentd antoi meille palautetta syyskuussa 2020 toteu-
tetussa kyselyssd. Vuoden 2020 aikanajdrjestimme tyénteki-
joiden keskustelufoorumeita ja madrittelimme tavoitteemme
yhdessa sisdisten ja ulkoisten asiantuntijoiden kanssa.
Yhteensd yli 100 asiantuntijaa osallistui etdtyépajoihin.

Datan turvallinen ja lapindkyva kdyttd kaikessa liiketoimin-
nassamme on erittdin térkedd Sanomalle, ja sidosryhmdmme
ovat sen tarkeydesté samaa mieltd. Datan vastuullinen ja
oikeudenmukainen kdytto arvioitiin tdrkeimmdaksi aiheeksi
olennaisuusarvioinnissamme. Siihen sisdltyvat asiakasdatan
vastuullinen késittely, asiakkaiden tietosuoja, kyberturvallisuus
sekd tekodlyn eettisen kdyton kehittdminen. Myoés tydntekijoi-
demme hyvinvointija etenkin turvallisuus pandemian aikana
oli erittdin tarkedd kaikille sidosryhmillemme. Erinomaisen
tyépaikan luominen sekd monimuotoisuuteen ja yhtaldisiin
mahdollisuuksiin keskittyminen ovat tarkeitd nykyisten osaa-
jiemme sitouttamisen ja uusien tydntekijdiden rekrytoimisen
kannalta.

Sidosryhmien mielest& meilld on vahva asema vastuullisuus-
asioissa. Oppimisliiketoiminnassa painotetaan etenkin oppi-
materiaaliemme korkeaa laatua, digitaalisten oppimisalusto-
jemme luotettavuutta, oppimateriaaliemme monimuotoisuutta
ja yhdenvertaisuutta sekd yhtaldistd pddsyd koulutukseen.
Medialiiketoiminnassa térkeintd on riippumaton journalismi.
Sidosryhmdmme odottavat meiltd myds vastuullista markki-
nointia ja mainontaa sekd viihdettd. Sidosryhmdmme toivovat
meiddn viestivan selkedmmin ilmasto- ja ympdristétoimis-
tamme. Olennaisuusarvioinnissa esiin nousivat erityisesti
painotoiminnan ympdristévaikutukset sekd Sanoman hiilija-
lanjalkija kadenjalki. Vastataksemme sidosryhmien odotuksiin
keskitymme pdivitetyssd Sanoman vastuullisuusstrategiassa
selkeyttdmdadn meille tarkeitd vastuullisuusteemoja.
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OLENNAISUUSMATRIISI

(17

Tarkeys sidosryhmille

o
[15)
@@@

Kohtalainen

o ©
© o

Tdrked

Tarkeys liiketoiminnalle

. Data, tietosuoja ja tietoturva

1 Turvallinen, l@pindkyvaja
vastuullinen asiakasdatan
hallinta

18 Tekodlyn eettinen kdyttd

. Ihmiset ja kulttuuri
2 Erinomainentyépaikka, joka
houkuttelee parhaita kykyja
5 Tyo6ntekijdéiden hyvinvointi,
koulutus ja turvallisuus
11 Tydntekijéiden tasa-arvo,
yhdenvertaisuus ja palkka

Media

3 Itsendinen journalismipohjau-
tuen Journalistin ohjeisiin

6 Sananvapaus ja median rooli
vapaassa, reilussa ja tasa-ar-
voisessa yhteiskunnassa

14

16
19

Monikulttuuriset ja monimuo-
toiset mediasisallot

Vastuullinen viihde

Vastuullinen markkinointija
mainonnan ratkaisut

Learning

Laadukkaat, ajantasaiset ja
yksildlliset oppimisen sisdllét

Luotettavatja helppokdyttdiset
digitaaliset alustat opiskelijoille
ja opettajille

Oppimisen, lukutaidon ja
medialukutaidon rooli yhteis-
kunnassa

Lasten oikeuksien kunnioitus
tasa-arvoisissaja esteettd-
missd oppimisen tuotteissa ja
palveluissa

Monikulttuuriset ja monimuo-
toiset oppimisen sisallot

Hyvin tarkea

‘ Iimasto ja ympdristo

7 Energian kaytto ja padstot

15 Kuljetustenjajakelun ympdris-
tévaikutukset

13 Painojen ympdristévaikutukset

@ Vvaatimustenmukaisuus

8 Vastuullisetliiketoimintatavat,
hallinto ja eettiset ohjeet

Toimitusketju
20 Vastuullinen hankinta ja ostot
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YK:N KESTAVAN KEHITYKSEN TAVOITTEET

YK:n kestavan kehityksen tavoitteet

YK:n kestdvan kehityksen tavoitteet tukevat kestévdn tulevaisuuden rakentamisessa. Ne kdsittelevat kaikille yhteisid maailmanlaajuisia haasteita, jotka liittyvdt muun muassa eriarvoisuuteen, ilmastoon,
ympdristén pilaantumiseen, vaurauteen sekd rauhaan ja oikeudenmukaisuuteen. Olemme sitoutuneet edistémdadn kestdvampdd tulevaisuutta sisallyttdmalld pdivitettyyn vastuullisuusstrategiacamme

seuraavat yhdeksdn kestdvén kehityksen tavoitetta:

17 Yhteisty6 ja kumppanuus

16 Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyvd hallinto
Rauhanja oikeudenmukaisuuden tukeminen tulee ndkyvaksi

Teemme yhteisty6td sidosryhmiemme ja tavarantoimittajiemme kanssa
vastuullisuustavoitteidemme saavuttamiseksi. Joka vuosituemme huolel-
lisesti valittuja kumppaneita lahjoituksilla. Ndin vahvistamme vaikutus-
tamme yhteiskuntaan ja paikallisyhteisdihin.

tarjoamamme riippumattoman median kautta. Kehitdmme

eettistd ja luotettavaajournalismiajatuotamme vastuullista 17 msno

mediaa tukeaksemme avointa ja demokraattista yhteis-
kuntaa. 16 RAUHA, OIKEUDEN-

MUKAISUUS JA
HYVAHALLINTO

13 limastotekoja

Vaikka toimialamme on vahdahiilinen, meille on térkedd
minimoida ympdristévaikutuksemme ja lisaté fakta-
pohjaistailmastotietoisuutta yhteiskunnassa. Tavoittee-
namme on saavuttaa nettonollap&dstdt vuoteen 2030
mennessa.

12 Riiush

12 Vastuullista kuluttamista
Tuemme vastuullista kuluttamista ja tuotantoa m

tekemdlld yhteisty6td koko arvoketjussamme, jotta

voimme maksimoida myénteiset vaikutuksemme p——
. . e . P o . 10 VAHENTAMINEN
ja minimoida ympdristévaikutuksemme. Kerromme .
vuosittaisen vastuullisuusraportointimme yhteydessd < E »
vaikutuksistamme, toimistamme ja tuloksistamme.

10 Eriarvoisuuden vahentdminen

Vahenndmme eriarvoisuutta kehittdmalla sosiaalista, taloudellista ja poliit-
tista osallisuutta oppimateriaaliemme ja mediasisdltéjemme avulla. Tuemme
myos erilaisia kansalaisjdrjestdjd, jotka pyrkivat vihentdmadn eriarvoisuutta.
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4 Hyvda koulutus

Tuemme laadukasta koulutusta tuottamalla yhdenvertaisia oppi-
misratkaisuja yli 20 miljoonalle oppilaalle ja opiskelijalle ympdri
4 Eurooppaa. Tavoitteenamme on auttaa kaikkia oppilaita saavutta-
maan parhaat mahdolliset oppimistulokset.

5 Sukupuolten tasa-arvo
SUKUPUDLTEN Tuemme sukupuolten tasa-arvoa kehittdmalld monimuo-
toistatydpaikkaa yhdessd henkiléstdomme kanssaja tarjo-
amalla yhtdldiset mahdollisuudet kaikille sukupuolille.
Oppimateriaalimme kehittévat oppilaita sukupuolesta
riippumatta. Mediamme lis@dvat tietoisuutta erilaisista
ndkokulmista eivatka syriji.
8 IHMISARVOISTA

Pimssn
8 Ihmisarvoista tyotd ja talouskasvua
Tuemme kestdvdad talouskasvua toimimalla tyén-
] antajana ja veronmaksajana eri puolilla Eurooppaa.
TEOLLISUUTTA, . . . o ey, s PR
HORDUT Tyodntekij@mme edustavat lagjalti eri ik&Gryhmid, ja

& tarjoamme nuorille tydntekijoille tasa-arvoiset kehit-
tymismahdollisuudet.

9 Kestdavdada teollisuutta, innovaatioita ja infrastruktuureja

Tuemme innovaatioita kehittdmalld ketterdd yrityskulttuuria. Edistdmme
tieteellistd tutkimusta raportoimalla tieteen uusimmista saavutuksista
medioissamme. Oppimateriaalimme perustuvat faktoihin ja opetussuunni-
telmiin.
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MITTARIT JA VARMENNUS

Mittaritja
varmennus

Raportoinnin laajuus ja kaytdnnot

Tadma raportti perustuu maailmanlaagjuisesti hyvaksyttyyn ja
laajalti kaytettyyn Global Reporting Initiative (GRI) Standards
viitekehyksen perustasoon (Core), joka kattaa olennaisuusar-
vioinnissamme tunnistetut olennaiset ndkékohdat. GRI stan-
dardien vertailu l6ytyy GRI-sisd@ltdindeksistd. Tdssd raportissa
annetaan myoés YK:n Global Compact aloitteen edellyttdmat
tiedot. GRI-sisdltéindeksissd kerrotaan, milld indikaattoreilla
mittaamme suoriutumistamme ihmisoikeuksia, tyéeldmaad,
ympdristénsuojelua ja korruption vastaisuutta koskevien
periaatteiden osalta.  GRI-standardeihin liittyvien
lukujen varmentamisesta vastaa Mitopro Oy (lisdtietoja
sivulla 50). Olennaiset teemat on ilmoitettu johtamistavan
kuvauksessa, samoin kuin YK:n kestdvdn kehityksen
tavoitteisiin liittyvid toimiamme koskevat tiedot.

Raportoinnissa noudatetaan pddosin samoja sadntdjd kuin
Sanoman taloudellisessa raportoinnissa tilikaudelta 2020.
Mahdolliset sddntdjen rajoitukset tai poisjatdt on ilmoitettu
GRI-sisdltdindeksissd. Tama raportti koskee vain jatkuvia
toimintoja. Raporttiin on sisdllytetty kaikki Sanoma Learningin
jaSanoma Media Finlandin liiketoimintayksikét seké Sanoman
konsernitoiminnot. Kaikki taloudelliset tiedot ja henkildstéén
liittyvat tiedot on kerdtty Sanoman raportointijarjestelmista.
Henkildstéon liittyvat tiedot on saatu henkiléstéosastoltamme,
ja jatkamme raportointimme hiomista kehittdmallé henkil6s-
totietojdarjestelmédmme vuoden 2021 aikana. Ympdristotiedot
on kerdtty Greenhouse Gas (GHG) -protokollan mukaisesta
sisdisestd raportoinnistamme sekd Sanoman toimittajilta.
Lisdksitietoja onsaatu suoraan Sanoman omistamien painota-
lojen raportointijdrjestelmisté ja Sanoman hankintaosastolta.
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Kasvihuonekaasupddstojen raportointi

Sanomallaskee padstonsd Greenhouse Gas (GHG) -protokollan
mukaisesti. Luvut raportoidaan hiilidioksidiekvivalentteina.
Sanoma-konsernin kasvihuonekaasupd&dstéjen Idhtétason
vuosi on 2019, ja laskentamalli on kehitetty yhteistydssa Af
Poyry AB:n kanssa. Kaikki enemmistdomistuksessa (vahintadan
50 prosenttia) olevat yhtiot on otettu huomioon laskennassa.
Luettelo Sanoman omistamista yhtidisté 16ytyy vuosikatsauk-
sesta 2020.Parannamme jatkuvasti menetelmid, joilla kerddmme
pddstdihin liittyvid tietoja sekd Sanoman jdrjestelmistd ettd
toimittajiltamme. Raportointiimme sisdltyvat seuraavat pddstot:

m SuoratScope 1-pddstét omistamistamme ajoneuvoistaja
omistamistamme kiinteistoistd, joissa kdytetédn fossiilisia
polttoaineita varavoimageneraattoreita varten. Maantie-
kuljetuksiin liittyvat padstokertoimet VTT:n LIPASTO-tieto-
kannastaja polttoainepddstokertoimet Tilastokeskukselta.

m Epdsuorat Scope 2 -pddstét omistamissamme ja vuok-
raamissamme kiinteistéissd kaytetystd energiasta
hyddyntden maakohtaisia séhkdon liittyvid keskiarvoja
ja markkinapohjaisia sdhkdén pddstdékertoimia. Kan-
sainvdliset Idmmitysenergian padstdkertoimet Ecoin-
vent 3.7 -tietokannasta. Toimipaikkakohtaiset luvut on
laskettu kdyttdmalld maakohtaista jadnndsjakaumaa.

m EpdsuoratScope 3-padstot:

m Kategoria 1: Ostettujen tuotteiden ja palveluiden pédéstot
materiaaleista, joita kdytetddn omistamissamme
painotaloissa sekd tilaamissamme painotdissd sekd
toimittajiemme tuotannon energiankulutus. Myés pil-
vipohjaisten palvelujen datankaytté lasketaan katego-
riaan 1. Paddstékertoimet Ecoinvent 3.7 -tietokannasta.

m Kategoria 4: Tuotantoketjun alkupddn kuljetuspadstot
ajoneuvoistaja laivoista, joita kdytetddn materiaalien
toimittamisessa sekd omistamillemme painotaloille
ettd painopalveluiden tarjoajille. Maantiekuljetuksiin
sekd lento-jajunaliikenteeseen liittyvat pddstokertoi-
met VTT:n LIPASTO-tietokannasta.

m Kategoria 5: Padstot jatteistd, jotka syntyvat omissa
painotaloissamme sekd omistamissamme ja vuok-
raamissamme toimistotiloissa. Jatteenkdsittelyn
padstokertoimet WWEF:n ilmastolaskurista.

m  Kategoria é: Liikematkustuksen padstét matkalaskujen
sek& CWT:n matkustustietojen perusteella. Liikemat-
kustukseen liittyvissd tiedoissa ovat mukana vain
Sanoma Media Finlandin tiedot, silld olemme kehit-
tdmdassa uutta raportointitapaa. Liikkematkustukseen
liittyvat pddstdokertoimet VTT:n LIPASTO-tietokannasta.

m Kategoria 8: Toiminnassamme kdytettyjen autojen
vuokrauksesta syntyneet pddstét. Maantiekuljetuksiin
liittyvat pddstdokertoimet VTT:n LIPASTO-tietokannasta.

m Kategoria 9: Tuotteidemme toimituksesta syntyvét
kuljetus- ja jakelupddstot. Oppimisliiketoiminnan
kuljetusten laskumenetelmd& on muuttunut jarjestel-
mallisemmadksi vuonna 2020, joten pddstdjen madrd
on suurempi. Oppimisliiketoiminnan kuljetustiedot
varastosta asiakkaille puuttuvat. Tie- ja vesiliikenteen
sekd lento- ja junaliikenteen padstokertoimet VTT:n
LIPASTO-tietokannasta.

m Pddstoélaskelmista puuttuvat seuraavat tiedot:

m Tyodntekijoiden tydmatkat - arviolta alle 1 prosentti
kokonaispddstoistad.

m Nelonen Median tapahtumat eivat ole mukana péds-
télaskelmissa, sillé tietoja puuttuu osittain pandemian
vuoksi. Olemme kehittdmdassd tapahtumakohtaisia
laskelmia vuosittain jarjestdmillemme tapahtumille.

m  Muutkuinolennaisettiedot, kuten myytyjen tuotteiden
kdsittely elinkaaren lopussa, pddomahyddykkeet,
polttoaineisiin ja energiaan liittyvat toiminnot, myy-
tyjen tuotteiden kdsittely, myytyjen tuotteiden kdaytto,
(Iahtevat) vuokratut tuotteet, franchising-toiminta sekd
sijoitukset.
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Vastuullisuuden tunnusluvut

Vastuullisuuden tunnusluvuissa raportoimme mittaristomme Global Reporting Initiative (GRI) standardin mukaisesti yhdessd omien aihekohtaisten mittariemme kanssa.

GRI 102 Yleinen sisdlté
102-8 Henkildsto kokonaismadra

Henkilosto keskimdadrin (kokoaikaisiksi muutettuna)

102-17 Eettisten ohjeiden verkkokoulutus, prosenttia henkildstostd
102-41 Kollektiivisesti neuvoteltujen tydehtosopimusten piiriin kuuluva henkildsto, painotettu
keskiarvo

102-8 Tietoa palkansaajista ja muista tyontekijoistd

Henkilosto
Sanoma yhteensd
Yhteensd 4564
naisia 2506
miehid 2056
Suomi 2585
Hollanti 772
Ruotsi 93
Saksa 11
Ranska 13
Belgia 184
Tanska 10
Puola 720
Espanja 91
Englanti 10
Norja 75
Sanoma Media Finland 2190
Sanoma Learning 2159
Muut (Sanoma Oyj, Sanoma B.V.) 215
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Henkil6sto
yhteensd, %

100 %
55%
45 %
57 %
17 %
2%
0.2%
0,3%
4%
0,2%
16 %
2%
0.2%
2%
48 %
47 %
5%

Vakinaisia
tyontekijoitd
4015

2237
683
83

13
179
10
637
80

73
1854
1946

215

2019
4283
3567
94 %

Mddrdaikaisia
tyontekijoita
549

348
89

2020 Huomiot

4564
4255
95 %
59 %

Kokoaikaisia
tyéntekijoita
3606

1864

1736

2071

413

88

10

13

134

9

700

83

10

75

1686

1707

213

Osa-aikaisia
tyontekijoitd
666

450

219

225

357

5

1

0

50

20

215
449

Vuokratyévoima
292
192
101
289

— O O O o N

o O o o

289
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GRI MITTARIT SOSIAALISET VAIKUTUKSET
GRI 401 Tyésuhteet
401-1 Uudet ensi kertaa aloittaneet tydsuhteet
Sanoma Media Finland
Sanoma Learning
Muut (Sanoma group, Sanoma B.V)
Padattyneet tydsuhteet
Sanoma Media Finland
Sanoma Learning
Muut (Sanoma Oyj Sanoma B.V.)
Vakinaisen henkildstdn kokonaisldhtévaihtuvuus, prosenttia
Keskimddrdinen vaihtuvuus, prosenttia
GRI 403 Tyoterveys ja -turvallisuus
403-9 Poissaoloon johtaneita tydtapaturmia Sanoman omistamissa painoissa, yhteensa
403-10 Kuolemaan johtaneet tyétapaturmat Sanoman omistamissa painoissa
Vakavien tapaturmien madré
Ty6tapaturmien madard
Tydmatkatapaturmien madrd
Ty6tuntien maard

Sanoman omistamien painojen tapaturmataajuus LTA (Poissaoloon johtaneiden tapaturmien
madrd miljoonaa tyétuntia kohden)

Sairauspoissaolojen madrd, pdivid yhteensd

Sairauspoissaolojen osuus sddnndllisestd vuositydajasta, yhteensd
GRI 404 Koulutus ja henkil6ston kehittaminen
404-3 Kehityskeskusteluihin osallistuvan henkiléstén osuus
Palvelusvuodet, prosenttia

Alle vuoden

1-4 vuotta

5-9 vuotta

10-19 vuotta

20-29 vuotta

Yli 30 vuotta

36

2019

2019
90 %

2020 Huomiot

514
332
151
31
453
299
125
29
11,3%
10,6 %

N N O O ©

406 800
17,2

25817
2,4%

2020 Huomiot

90 %

12%
32%
18 %
23%
9%
7%
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GRIMITTARIT SOSIAALISET VAIKUTUKSET 2019 2020 Huomiot
GRI 405 Monimuotoisuus ja yhtaldiset mahdollisuudet
405-1 Hallinto ja henkil6sté henkiléstoryhman ja sukupuolen mukaan
Henkiléstd 4283 4562
naisia 2334 2506
miehid 1949 2056
Hallitus 9 10
naisia 3 2
miehi& 6 8
Johtoryhma 4 4
naisia 2 2
miehid 2 2
Ylin-ja keskijohto - 98
naisia - 30
miehi& - 68
Esimiehet - 516
naisia - 233
miehid - 283
Tyontekijat - 3950
naisia - 2223
miehi& - 1727
Hallinto ja henkil6st6 henkiléstoryhman ja sukupuolen mukaan, prosenttia
Ylin-ja keskijohto - 2%
Esimiehet - 11 %
Tyontekijat - 87 %
Kaikki tydntekijat
naisia 54% 55%
miehid 46 % 45 %
Hallitus
naisia 33% 20%
miehid 67 % 80 %
Johtoryhma
naisia 50 % 50 %
miehid 50 % 50 %
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GRIMITTARIT SOSIAALISET VAIKUTUKSET

405-1 Hallintoelinten monimuotoisuus, Sanoman hallitus ikdryhmdén ja sukupuolen mukaan

405-1

38

Ylin- ja keskijohto

naisia

miehi&
Esimiehet

naisia

miehid
Tyontekijat

naisia

miehi&
Henkil6sto ikiryhmd&n mukaan
Alle 25 vuotta
25-29 vuotta
30-39 vuotta
40-49 vuotta
50-59 vuotta
yli 60 vuotta
Henkil6sto ikdryhmén mukaan, prosenttia
Alle 25 vuotta
25-29 vuotta
30-39 vuotta
40-49 vuotta
50-59 vuotta
yli 60 vuotta

Alle 30 v.
30-49v.
YIi 49 v.

Yhteensa

2019

117
417
1298
1300
942
209

3%
10 %
30%
30%
22%
5%
Miehia
0%
10 %
70%
80 %

2020 Huomiot

31%
69 %

45%
55%

55%
45%

135
445
1301
1387
1029
267

3%
11%
33%
35%
26 %
7%

Naisia Huomiot

0%
0%
20%
20%
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GRIMITTARIT YMPARISTOVAIKUTUKSET
GRI 301 Kaytetyt materiaalit

301-1

301-1

GRI 302 Energia
302-1

302-3

39

Sanoman kdyttdman paperin madrd, tonnia
Sanomalehtipaperi
Aikakauslehtipaperi

Muutos Sanoman kdyttdman paperin madardssa, prosenttia
Sanomalehtipaperi

Aikakauslehtipaperi

Sanoman kdyttdmdn sertifioidun paperin madrd, prosenttia
GRI 301 Kaytetyt materiaalit

Sanoman painoissa kdytetyt materiaalit

Makkeli-jatepaperi, prosenttia kdytetystd paperista
Painovdrit, tonnia

Painolevyt, tonnia

Kostutusveden lisGaine, tonnia

Sanoman omistamien painojen vedenkulutus

Kdytetyn veden mddrd Sanoman omistamissa painoissa, m?

Organisaation oma energiankulutus yhteensd, MWh

Kaukoldmpé ja kaukokylmd, MWh
Polttoaineet (varavoima), litraa

Energiaintensiteetti, kWh/henkild/vuosi

2020 Huomiot

33727

6915
17028
57670

4,98 %
-8,2%
6,7 %
3.7%
85%

41831 Sanoma osti Manu-painon 1.5.2020. Luvut
sisdltdvat Manun tiedot vuosilta 2019 ja 2020
vertailtavuuden vuoksi.

7.9 %
784,7
2477

68,9

16649 Sanoma osti Manu-painon 1.5.2020. Luvut
sisdltdvat Manun tiedot vuosilta 2019 ja 2020
vertailtavuuden vuoksi.

46834
26507
20328
5400
11,0
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GRIMITTARIT YMPARISTOVAIKUTUKSET
GRI 305 Kasvihuonekaasujen pddastét COe -ekv

305-1
305-2

305-3

305-4

306 Jdtteet
306-2

40

Scope 1, 2 ja 3: Suoratja epdsuorat kasvihuonekaasujen pddstoét, yhteensa
Scope 1. Suorat kasvihuonekaasujen padstot, yhteensd

Scope 2. Epdsuorat kasvihuonekaasujen pddstoét, hankintaperusteinen
Scope 2. Epdsuorat kasvihuonekaasujen pddstoét, sijaintiperusteinen
Scope 3. Muut epdsuorat kasvihuonekaasujen padstoét, yhteensa
Kategoria 1: Hankitut tuotteet ja palvelut

Kategoria 4. Tavaroiden ja palvelujen logistiikka (upstream)

Kategoria 5. Toiminnoista syntyvd jate

Kategoria é. Lilkkematkat

Kategoria 8. Muu vuokraus

Kategoria 9. Tavaroiden ja palvelujen logistiikka (downstream)

Oman toiminnan suorien ja epdsuorien (Scope 1 + 2) kasvihuonekaasujen
pdddstointensiteetti, 2 tCO,e-tonnia/tydntekijd

Kasvihuonekaasujen pdddstointensiteetti, tCO,e-tonnia/tydntekija

Kasvihuonekaasujen pdddstointensiteetti, gCO,e-tonnia/£ liikevaihto

Sanoman jatteen madard, tonnia
Sanoman omistamien painojen jatteet

Kaikkijate, tonnia

Kierratettévan ja hyédynnettdvan jatteen osuus kaikesta jatteestd, prosenttia
Vaarallisen jatteen osuus kaikesta jatteestd, tonnia

Poltettava vaarallPoltettavan vaarallisen jatteen osuus kaikesta jatteestd, tonniainen jate, tonnia

2019

82761
51
8449
5497
74261
63963
1924
4043
716
467
3148
2,4

23,0
91

4828

5130

100 %
129
14

2020 Huomiot

99288
70
10116
6564
89102
75098
863
4348
244
490
8059
2.4

23,0
93

5077

4562 Sanoma osti Manu-painon 1.5.2020. Luvut
sis@ltédvat Manun tiedot vuosilta 2019 ja 2020
vertailtavuuden vuoksi.

100 %
136
11
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MITTARIT JA VARMENNUS

GRIMITTARIT TALOUDELLISET VAIKUTUKSET
GRI 201 Taloudelliset vaikutukset, miljoonaa euroa
201-1 Suoran taloudellisen lisGarvon tuottaminen ja jakautuminen
Liiketoiminnan tuotot
Liiketoiminnan kulut
Tydntekijdiden palkatja edut
Osingot osakkeenomistajille
Maksut rahoittajille
Maksut valtiolle: tuloverot, kiinteistdverot ja tydnantajamaksut
Suoratlahjoitukset
205 Korruptionvastaisuus

205-2 Korruptionvastaisiin politiikkoihin ja menettelytapoihin liittyva verkkokoulutus, prosenttia
henkilostostd

GRI MITTARIT SOSIAALISET VAIKUTUKSET: MARKKINOINTI
417-3 Markkinointiviestinté ja tuoteinformaatio
Mainonnan eettisten periaatteiden vastainen markkinointi, tapausten maara
Tapaukset, jotka ovat johtaneet sakkoihin ja tuomioon
Tapaukset, jotka ovatjohtaneet varoitukseen
Tapaukset, jotka ovatjohtaneet huomautukseen

GRIMITTARIT SOSIAALISET VAIKUTUKSET: YKSITYISYYDENSUOJA JATIETOTURVA

418-1 Asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen ja asiakastietojen hdvittdmiseen liittyvat
valitukset

Vuoden aikana kdsitellyt asiakkaan omien tietojen tarkastuspyynnét
Tapaukset, jotka luokiteltu henkildtietojen tietoturvaloukkaukseksi
Tapaukset, jotka luokiteltu henkildtietojen vahdisiksi tietoturvaloukkaukseksi
Tapaukset, jotka luokiteltu henkildtietojen merkittaviksi tietoturvaloukkaukseksi
Yksityisyydensuojaan liittyvd verkkokoulutus, prosenttia henkildstosta

Tietoturvaan liittyvé verkkokoulutus, prosenttia henkildstostd

2019

913

2019

2019

42

93 %
93%

2020 Huomiot

1062

2020 Huomiot

N O O N

2020 Huomiot

62 Raportointi Sanoma Media Finlandin osalta.
196
0
196
95 %
95 %

Sanoman vastuullisuuskatsaus 2020



MITTARIT JA VARMENNUS

GRI-sisdltoindeksi

Sanoman vastuullisuuskatsaus 2020 on laadittu Global Reporting Initiative (GRI) -standardin Core-version mukaisesti kdyttéen vuoden 2016 versiota tai uudempia standardeja.

Katsauksemme kattaa kaikki yleiset (General Disclosures) ja aihekohtaiset (Topic-specific) standardit, jotka on tunnistettu olennaisiksi olennaisuuskatsauksessamme. Téssd GRI-sisdltdindeksissd
listaamme tiedot liittyen GRI-standardeihin ja viittaamme linkein tiedon sijaintiin vuosikatsauksessamme. Lisdksi GRI-sisdltéindeksi sisdltdd tiedot mahdollisista rajoituksista tai muutoksista rapor-
toinnissamme. Kuvaamme myos, mitd indikaattoreita kdytdmme suoritusten mittaamiseen noudattaessamme YK:n Global Compact -aloitteen kymmentd periaatetta koskien ihmisoikeuksia, tyén

standardeja, ympdristoystavallisyyttd ja korruption torjuntaa.

GRItunnus GRI:n sisdlténumero ja nimi

GRI 102: Raportoinnin perusta

Global
Compact
periaatteet

Tiedon sijainti vastuullisuusraportissa Huomiot

Yleinen sisalté

GRI102:
Yleinen sisdlté

Organisaatioprofiili

102-1 Organisaation nimi

102-2 Toimialat, bréndit, tuotteetja palvelut
102-3 Organisaation pddkonttorin sijainti

102-4 Toimintamaat

102-5 Organisaation omistusrakenne ja yhtiémuoto
102-6 Markkina-alueet ja toimialat

102-7 Raportoivan organisaation koko

102-8 Tietoa palkansaajista ja muista tydntekijoista
102-9 Toimitusketju

102-10 Merkittévat muutokset organisaatiossaja
toimitusketjussa

102-11 Varovaisuusperiaatteen soveltaminen

102-12 Organisaation hyvéaksymat tai edistdmat ulkopuolisten
toimijoiden periaatteet tai aloitteet

102-13 Jasenyydetjdrjestdissd ja edunvalvontaorganisaatioissa

Strategia
102-14 Toimitusjohtajan katsaus

102-15 Keskeiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet

42

Sanoma
Vuosikatsaus 2020, sivu 14
Téo6lénlahdenkatu 2, Helsinki, Suomi

Suomi, Hollanti, Puola, Belgia, Ruotsi, Espanja, Norja, Tanska, Ranska,
Saksaja Englanti

Vuosikatsaus 2020, sivu 28

Vuosikatsaus 2020, sivu 14-15

Vuosikatsaus 2020, sivu 12

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu 35 6
Vastuullisuuskatsaus 2020, sivu 26

Vuosikatsaus 2020 ja Vastuullisuuskatsaus 2020, sivu 24

Vuosikatsaus 2020, sivu 21 7

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuulliset liiketoimintatavat, sivu 24

https://www.sanoma.com/fi/vastuullisuus/vastuulliset-
liiketoimintatavat/sitoumukset-ja-linjaukset/

Vastuullisuuskatsaus 2020, sivu 2 ja Vuosikatsaus 2020, sivu 7

Vuosikatsaus 2020, Ei taloudellisten tiedot, sivu 16 ja
Riskikatsaus, sivu 2 1. Riskienhallinnan periaatteet: Selvitys
hallinto- ja ohjausjdrjestelmdstd 2020.

Sanoman vastuullisuuskatsaus 2020


https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_vuosikatsaus_2020.pdf#page=15
https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_vuosikatsaus_2020.pdf#page=29
https://www.sanoma.com/fi/sijoittajat/raportit-ja-esitykset/
https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_vuosikatsaus_2020.pdf#page=15
https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_vuosikatsaus_2020.pdf#page=13
https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_vuosikatsaus_2020.pdf#page=22
https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_vuosikatsaus_2020.pdf#page=8
https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_vuosikatsaus_2020.pdf#page=17
https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_vuosikatsaus_2020.pdf#page=22
https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_selvitys_hallinto-_ja_ohjausjarjestelmasta_2020.pdf#page=14
https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_selvitys_hallinto-_ja_ohjausjarjestelmasta_2020.pdf#page=14

MITTARIT JA VARMENNUS

Compact
GRItunnus GRI:n sisdlténumero ja nimi Tiedon sijainti vastuullisuusraportissa Huomiot periaatteet
Etiikka ja arvot
102-16 Arvotja liiketoimintaperiaatteet Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuulliset liiketoimintatavat, sivu 24 10
102-17 Epdiltyjen vadrinkdytdsten ilmoittaminen Sanoma WhistleB-raportointitydkalu; Vastuullisuuskatsaus
2020, Vastuulliset liiketoimintatavat, sivu 24.
GRI102: Hallinto
Yleinen sisGltd 102-18 Hallintorakenne Selvitys hallinto- ja ohjausjdrjestelmdstd 2020, sivu 2
102-19 Vastuunjako Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuulliset liiketoimintatavat, sivu 24
102-20 Vastuutahot Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuulliset liiketoimintatavat, sivu 24
102-32 Ylimman hallintoelimen rooli yritysvastuuraportoinnissa Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuulliset liiketoimintatavat, sivu 24
102-35 Hallituksen ja ylimmdn johdon palkitseminen Palkitsemisraportti 2020.
102-36 Palkkioiden mddrittelyprosessit Palkitsemisraportti 2020.
102-37 Sidosryhmien osallistuminen palkitsemiseen Palkitsemisraportti 2020.
Sidosryhmévuorovaikutus
102-40 Luettelo organisaation sidosryhmistd Vastuullisuuskatsaus 2020, Sidosryhmdyhteistyd
jaolennaisuusarviointi, sivu 31.
102-41 Kollektiivisesti neuvoteltujen tydehtosopimusten piiriin Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu 35 3

43

kuuluva henkiléstd

102-42 Sidosryhmien mddrittely- ja valintaperusteet

102-43 Sidosryhmdtoiminnan periaatteet

102-44 Sidosryhmien esille nostamat térkeimmat asiat ja
huolenaiheet

Vastuullisuuskatsaus 2020, Sidosryhmdyhteistyd
jaolennaisuusarviointi, sivu 31.

Vastuullisuuskatsaus 2020, Sidosryhmdyhteistyd
jaolennaisuusarviointi, sivu 31.

Vastuullisuuskatsaus 2020, Sidosryhmdyhteistyd
jaolennaisuusarviointi, sivu 31.

Sanoman vastuullisuuskatsaus 2020


https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_selvitys_hallinto-_ja_ohjausjarjestelmasta_2020.pdf#page=3
https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_palkitsemisraportti_2020.pdf
https://report.whistleb.com/en/Sanoma/

MITTARIT JA VARMENNUS

GRItunnus

GRI:n sisdlténumero ja nimi

Global
Compact
periaatteet

Tieton sijainti vastuullisuusraportissa Huomiot

Raportointiperiaatteet
102-45 Konsolidoituun konsernitilinpddatdkseen sisdltyvat yhtiét
102-46 Raportin sisa@llén madrittely

102-47 Olennaiset ndkékohdat

102-48 Restatements of information

102-49 Merkittévat muutokset raportin laajuudessaja
ndkokohtien laskentarajoissa

102-50 Raportointijakso

102-51 Edellisen raportin pdivays

102-52 Raportin julkaisutiheys

102-53 Yhteystiedot, josta kysyd raporttiin liittyvid lisatietoja

102-54 GRI-standardien mukainen raportoinnin kattavuus

102-55 GRI-sisdllysluettelo
102-56 Reportoinnin varmennus

Vuosikatsaus 2020, Liite 28. Tytdryhtidt ja omistusyhteysyritykset

Vastuullisuuskatsaus 2020, Raportoinnin laajuus ja
kdytdnnot, sivu 34. Raportointi jatkuvien toimintojen osalta

Vastuullisuuskatsaus 2020, Sidosryhmdyhteistyd
jaolennaisuusarviointi, sivu 31.

Vastuullisuuskatsaus 2020, Raportoinnin laajuus ja kdytdnnot, sivu 34

Vastuullisuuskatsaus 2020, Raportoinnin laajuus ja kdytdnnot, sivu 34

1.1.-31.12.2020

3.3.2020

Vuosittain
vastuullisuus@sanoma.com

Raportointi Global Reporting Initiativen Core-version mukaisesti
kayttéen 2016 tai uudempien standardien mukaisesti.

Vastuullisuuskatsaus 2020, GRI-siséltdindeksi, sivu 42.

Vastuullisuuskatsaus 2020, Riippumaton varmennusraportti

Aihekohtainen sisdlt6: Aihekohtainen sisdlté raportoidaan olennaisiksi tunnistettujen ndkékohtien osalta.

Taloudelliset vaikutukset

Taloudellinen suoriutuminen

GRI103:
Johtamistavan
kuvaus

GRI201:
Taloudelliset tulokset

Korruptionvastaisuus

GRI103:
Johtamistavan
kuvaus

GRI205:
Korruptionvastaisuus

44

103-1 Olennaisia ndkdkohtia koskevat laskentarajat

103-2 Johtamismallin komponentit

103-3 Johtamismallin arviointi

201-1Suorantaloudellisen lisGarvon tuottaminen ja jakautuminen
201-3 El@keturvan kattavuus

103-1 Olennaisia ndkdkohtia koskevat laskentarajat
103-2 Johtamismallin komponentit
103-3 Johtamismallin arviointi

205-2 Korruptionvastaisiin politiikkoihin ja menettelytapoihin
liittyv& kommunikointi ja koulutus

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu 35

Vuosikatsaus 2020, Liite 5. Tyésuhde-etuuksista aiheutuvat kulut ja
liite 30. Johdon kompensaatiot, etuudet ja omistukset

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuulliset liiketoimintatavat, sivu 24 10
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mailto:vastuullisuus@sanoma.com
https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_vuosikatsaus_2020.pdf#page=98
https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_vuosikatsaus_2020.pdf#page=59
https://www.sanoma.com/globalassets/wp-content/uploads/2021/03/sanoma_vuosikatsaus_2020.pdf#page=101

MITTARIT JA VARMENNUS

Global
Compact

GRItunnus GRI:n sisdlténumero ja nimi Tiedon sijainti vastuullisuusraportissa Huomiot periaatteet

Ympadristévaikutukset

Materiaalit

GRI103:
Johtamistavan
kuvaus

GRI301:
Materiaalit

Energia

GRI103:
Johtamistavan
kuvaus

GRI302:
Energia

Paastot
GRI103:

Johtamistavan
kuvaus

GRI 305:
Kasvihuonekaasujen
padstot

45

103-1 Olennaisia ndkdkohtia koskevat laskentarajat
103-2 Johtamismallin komponentit

103-3 Johtamismallin arviointi

301-1 Kaytetyt materiaalit

103-1 Olennaisia ndkdkohtia koskevat laskentarajat
103-2 Johtamismallin komponentit

103-3 Johtamismallin arviointi

302-1 Organisaation oma energiankulutus

302-3 Energiaintensiteetti

103-1 Olennaisia ndkdkohtia koskevat laskentarajat

103-2 Johtamismallin komponentit

103-3 Johtamismallin arviointi

305-1 Suorat kasvihuonekaasujen padstot (Scope 1)

305-2 Epdsuorat kasvihuonekaasujen pédstot (Scope 2)
305-3 Muut epdsuorat kasvihuonekaasujen p&dstot (Scope 3)
305-4 Kasvihuonekaasujen paddstointensiteetti

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu 35

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu 35

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu 35

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu 35
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu 35
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu 35
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu 35

Raportointi Sanoman
omistamien painojen
osalta.

7,8
7,8

7,8
7,8
7,8
7,8

Sanoman vastuullisuuskatsaus 2020
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Global
o Compact

GRItunnus GRI:n sisdlténumero ja nimi Tiedon sijainti vastuullisuusraportissa Huomiot periaatteet
Jatteet
GRI103: 103-1 Olennaisia ndkdkohtia koskevat laskentarajat Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
;:‘I’\;c:glstavan 103-2 Johtamismallin komponentit Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28

103-3 Johtamismallin arviointi Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
GRI306: 306-3 Syntyneen jatteen madrd Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu 35 Raportointi ainoastaan 8
Jatevedetja jatteet jatteen kokonaismddarén

Tavarantoimittajien ympdristéarvioinnit

GRI103:
Johtamistavan
kuvaus

GRI308:
Tavarantoimittajien
ympadristoarvioinnit

46

103-1 Olennaisia ndkdékohtia koskevat laskentarajat
103-2 Johtamismallin komponentit
103-3 Johtamismallin arviointi

308-1 Tavarantoimittajien ympdristéarvioinnit

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28

Vastuullisuuskatsaus 2020, Huolehdimme ympdristéstd, sivu 16

jaSanoman omistamien
painojen synnyttédman
jatteen mdadrdanja
kierratyksen osalta
(kohdata-b).
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GRItunnus

Sosiaaliset vaikutukset

GRI:n sisdlténumero ja nimi

Tieton sijainti vastuullisuusraportissa

Global
Compact

Huomiot periaatteet

Tyésuhteet

GRI103:
Johtamistavan
kuvaus

GRI401:
Tyosuhteet

103-1 Olennaisia ndkdkohtia koskevat laskentarajat
103-2 Johtamismallin komponentit
103-3 Johtamismallin arviointi

401-1 Henkildstén vaihtuvuus

Tyoterveys ja -turvallisuus

GRI1103:
Johtamistavan
kuvaus

GRI 403:
Tyoterveysja
-turvallisuus

47

103-1 Olennaisia ndkdkohtia koskevat laskentarajat
103-2 Johtamismallin komponentit

103-3 Johtamismallin arviointi

403-1 Tyoterveyden ja -turvallisuuden johtamisjdrjestelmat

GRI403-2 Vaaran tunnistaminen, riskinarviointija tapahturmien tutkinta
GRI403-3 Tydterveyspalvelut

GRI403-4 Tydntekijoiden osallistuminen, konsultointi ja viestintd
tyoterveydestd ja -turvallisuudesta

GRI403-5 Tyotekijoiden tyoterveys ja -turvallisuuskoulutus
GRI 403-6 Tydntekijoiden terveyden edistdminen

GRI403-7 Liikesuhteisiin suoraan liittyvien tyéterveys- ja
tyoturvallisuusvaikutusten ehkdisy ja lieventdminen

GRI403-8 Ty6terveyden ja -turvallisuuden johtamisjdrjestelmdn
piirissd oleva henkildstd

403-9 Tyétapaturmat

403-10Tybperdiset oireetja sairaudet

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu 35

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Olemme kehittyva tyépaikka, sivu 20

Vastuullisuuskatsaus 2020, Olemme kehittyva tyépaikka, sivu 20
Vastuullisuuskatsaus 2020, Olemme kehittyva tyépaikka, sivu 20

Vastuullisuuskatsaus 2020, Olemme kehittyva tyépaikka, sivu 20

Vastuullisuuskatsaus 2020, Olemme kehittyva tyépaikka, sivu 20
Vastuullisuuskatsaus 2020, Olemme kehittyva tyépaikka, sivu 20

Vastuullisuuskatsaus 2020, Olemme kehittyva tyépaikka, sivu 20

Vastuullisuuskatsaus 2020, Olemme kehittyva tyépaikka, sivu 20

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu
35; Olemme kehittyva tydpaikka, sivu 20

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu
35; Olemme kehittyva tydpaikka, sivu 20

Raportointijakaen 6
tiedot Sanoman
liikketoimintayksikoittain.

Raportointi Sanoman
omistamien painojen
osalta.

Sairaspoissaolot
raportoitu kokonais-
madardand. Tapaturmien
raportointi Sanoman
omistamien painojen
osalta.

Raportointi Sanoman
omistamien painojen
osalta.
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GRItunnus

GRI:n sisdlténumero ja nimi

Tiedon sijainti vastuullisuusraportissa

Global
Compact

Huomiot periaatteet

Koulutus ja henkilston kehittdminen

GRI103:
Johtamistavan
kuvaus

GRI 404:
Koulutus ja henkilstén
kehittdminen

103-1 Olennaisia ndkékohtia koskevat laskentarajat
103-2 Johtamismallin komponentit

103-3 Johtamismallin arviointi

404-3 Kehityskeskustelut ja suoritusten arvioinnit

Monimuotoisuus ja yhtdldiset mahdollisuudet

GRI103:
Johtamistavan
kuvaus

GRI 405:
Monimuotoisuus
jayhtdldiset
mahdollisuudet
Syrjinndnvastaisuus
GRI103:
Johtamistavan
kuvaus

GRI 406:
Syrjinnan kielto

103-1 Olennaisia ndkdkohtia koskevat laskentarajat
103-2 Johtamismallin komponentit

103-3 Johtamismallin arviointi

405-1 Hallintoelinten ja henkiléstdn monimuotoisuus

103-1 Olennaisia ndkékohtia koskevat laskentarajat
103-2 Johtamismallin komponentit

103-3 Johtamismallin arviointi

406-1 Syrjintatapaukset ja korjaavat toimenpiteet

Markkinointiviestintd ja tuoteinformaatio

GRI103:
Johtamistavan
kuvaus

GRI417:
Markkinointiviestintd
jatuoteinformaatio
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103-1 Olennaisia ndkdkohtia koskevat laskentarajat
103-2 Johtamismallin komponentit
103-3 Johtamismallin arviointi

417-3 Markkinointiviestintddn liittyvien lakien, sddnnésten ja
vapaaehtoisten periaatteiden rikkomukset

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut,
sivu 35; Olemme kehittyva tydpaikka, sivu 20

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut,
sivu 35; Olemme kehittyva tydpaikka, sivu 20

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuulliset liiketoimintatavat, sivu 24

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu
35; Teemme mediaa suomalaisille, sivu 9

Raportointi Mainonnan
eettisen neuvoston
huomautusten méadardn
perusteella.
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GRItunnus GRI:n sisdlténumero ja nimi

Global
Compact
periaatteet

Tiedon sijainti vastuullisuusraportissa Huomiot

Asiakkaiden yksityisyydensuoja

GRI103: 103-1 Olennaisia ndkékohtia koskevat laskentarajat
;ohtamlstavan 103-2 Johtamismallin komponentit
uvaus
103-3 Johtamismallin arviointi
GRI418: 418-1 Asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen ja
Asiakkaiden asiakastietojen hdvittdmiseen liittyvat valitukset

yksityisyydensuoja Nimettyjen tietosuojan Privacy Champion-roolien madrd

Henkildston tietosuojakoulutus ja tietoisuus

Muut mittarit
GRI 103: 103-1 Olennaisia ndkdkohtia koskevat laskentarajat
Johtamistavan 103-2 Johtamismallin komponentit
kuvaus
103-3 Johtamismallin arviointi
Innostamme Opetusaineistojen vaikutuksen arviointi: Opettajien kokemus
oppimaan Sanoman oppimateriaalin opetustavoitteiden tukemisesta.
Oppiaineistojen tehokkuus: Opettajien kokemus Sanoman
oppimateriaalien tehokkuudesta.
Oppilaiden osallistaminen: Opettajien kokemus Sanoman
oppimateriaalien osallistamisen ja motivoinnin tukemisesta.
Teemme mediaa Haavoittuvien yleiséjen, kuten alaikdisten, suojeleminen

suomalaisille Kansallinen audiovisuaalisen instituutin ohjeiden mukaisesti

Julkisen sanan neuvoston Journalismin eettisten periaatteiden
noudattaminen

Olemme kehittyvd
tyopaikka

Henkildstén hyvinvointi
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Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu
35;Suojaamme tietosi, sivu 13

Vastuullisuuskatsaus 2020, Suojaamme tietosi, sivu 13

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden tunnusluvut, sivu
35;Suojaamme tietosi, sivu 13

Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28
Vastuullisuuskatsaus 2020, Vastuullisuuden hallintomalli, sivu 28

Vastuullisuuskatsaus 2020, Innostamme oppimaan, sivu 5

Vastuullisuuskatsaus 2020, Innostamme oppimaan, sivu 5

Vastuullisuuskatsaus 2020, Innostamme oppimaan, sivu 5

Vastuullisuuskatsaus 2020, Teemme mediaa suomalaisille, sivu 9

Vastuullisuuskatsaus 2020, Teemme mediaa suomalaisille, sivu 9

Vastuullisuuskatsaus 2020, Olemme kehittyvd tyépaikka, sivu 20
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Riippumaton varmennusraportti

Sanoman johdolle ja sidosryhmille

Laajuus ja tavoitteet

Olemme Sanoma Oyj:n ("Sanoma”) johdon pyynndstd
suorittaneet rajoitetun varmuuden antavan riippumattoman
varmennustoimeksiannon, jonka kohteena ovat olleet
Sanoman vuosikertomuksen 2020 Vastuullisuuskatsauksessa
2020 esitetyttunnusluvut ("Vastuullisuustiedot”) ajanjaksolta
1.1.2020-31.12.2020. Varmennus toteutettiin kansainvdlisen
varmennustoimeksiantostandardin (ISAE) 3000 (uudis-
tettu) "Muut varmennustoimeksiannot kuin menneitd kausia
koskevaan taloudelliseen informaatioon kohdistuva tilintar-
kastus tai yleisluonteinen tarkastus” mukaisesti.

Johtopddtéksemme

Tekemdmme varmennustydn perusteella tietoomme ei ole
tullut seikkoja, jotka antaisivat aiheen olettaaq, etté varmen-
nuksen kohteena olleet Vastuullisuustiedot eivat olisi kaikilta
olennaisilta osiltaan laadittu edelld esitetyn raportointikritee-
riston mukaisesti.

Johdon vastuu ja varmentajan velvollisuudet

Sanoma vastaa Vastuullisuustietojen kerddmisestd, kasit-
telystd ja esittdmisestd raportointikriteeristdn mukaisesti.
Yhtion johto on hyvdksynyt raportissa esitetyt Vastuullisuus-
tiedot. Varmentajana meiddn velvollisuutemme on esittad
riippumaton johtopdadtés varmennuksen kohteena olevista
Vastuullisuustiedoista. Olemme arvioineet Vastuullisuustie-
tojajaniihin siséltyvad olennaisen virheen riskid raportointi-
kriteeriston, eli Global Reporting Initiative (GRI) -standardien
(2016, 2018) ja Sanoman sisdisten raportointiohjeiden
perusteella.
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Varmentajan riippumattomuus ja pdtevyys

Olemme toteuttaneet varmennuksen riippumattomina
raportoivasta organisaatiosta. Emme ole osallistuneet
raportin laadintaan, eiké& meillé ole Sanoman kanssa muita
toimeksiantoja, jotka vaikuttaisivat riippumattomuuteemme.
Varmennukseen osallistuneet asiantuntijat ovat kokeneita
vastuullisuusraportoinnin ja varmentamisen ammattilaisia,
joillaon vaadittava osaaminen toimeksiannon suorittamiseen.

Lausunnon perusteet

Varmennusprosessi tulee suunnitella ja suorittaa siten, ettd
varmentaja kerdd riittévdsti todisteita johtopadtdstd varten.
Toimenpiteiden valinta perustuu varmentajan harkintaan ja
arvioonriskeistd, ettd raportissa esitetyt tiedot eivat kaikilta olen-
naisilta osiltaan olisi laadittu raportointikriteeristén mukaisesti.

Tédman lausunnon antamiseksi olemme:

m Haastatelleet Sanoman vastuuhenkil6itd, joiden tehtévand
on ker@td ja raportoida Vastuullisuustiedot.

m  Kdyneetldpijdrjestelmatja menettelytavat, joilla Vastuul-
lisuustiedot tuotetaan, keratédn ja raportoidaan konser-
nitasolla.

m Arvioineet Vastuullisuustietoja varten tehtyjd laskelmia ja
tietojen yhdistelyd seka tietojen oikeellisuuden varmista-
miseen liittyvid sisdisié menettelytapoja.

m Testanneettietojen oikeellisuutta ja tdydellisyytté alkupe-
rdisistd dokumenteista ja jarjestelmistd otospohjaisesti.

m Kdyneet lapi Iahtotietoja, niiden tuottamista ja rapor-
toinnin menettelytapoja kahdessa Sanoman painotalossa
Suomessa.

Luontaiset rajoitteet

Varmennuksemme perustuu oletukseen, ettd Sanoman
meille varmennusta varten toimittamat tiedot on annettu
vilpittdmdassa mielessd. Vastuullisuustietojen luonteesta sekd
menettelytapojen ja sisdisten kontrollien luontaisista rajoit-
teista johtuen on olemassa riski sille, ettd kaikkia virheitd tai
epdsadnndllisyyksid ei ole havaittu. Esimerkiksi kasvihuone-
kaasupddstojen laskennassa kdytettyihin ldhtétietoihin liittyy
luontaisia rajoitteita, huomioiden tietojen luonne ja tietojen
madrittdmisessd kaytetyt menettelytavat. Siksi erilaisten,
mutta silti hyvaksyttyjen laskentamenetelmien kayttdminen
voijohtaa olennaisesti erilaisiin tuloksiin.

Helsingissd 26. helmikuuta 2021

Mitopro Oy
f\“
v AY,
Mikael Niskala Tomi Pajunen
Riippumaton Riippumaton

yritysvastuun asiantuntija yritysvastuun asiantuntija
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